
การประเมนิค่างาน
เพื�อขอกําหนดตําแหน่งสงูขึ�น
โดย  กองบริหารงานบุคคล  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่



ความก้าวหนา้ของบุคลากรสายสนบัสนนุ
ในมหาวทิยาลัย

กรอบกรอบกรอบ
ตําแหน่งตําแหน่งตําแหน่ง

แท่งตําแหน่งบรหิาร
แท่งการกําหนดตําแหน่งให้สงูขึ�น

 

การการการ
ประเมนิประเมนิประเมนิ
ค่างานค่างานค่างาน ผลงานผลงานผลงาน+++ +++ ===

ชาํนาญการชาํนาญการชาํนาญการ
ชาํนาญการพิเศษชาํนาญการพิเศษชาํนาญการพิเศษ
เชี�ยวชาญเชี�ยวชาญเชี�ยวชาญ

เชี�ยวชาญพิเศษเชี�ยวชาญพิเศษเชี�ยวชาญพิเศษ



ปฏิบติัการ

ระยะเวลา : แรกเริ�มบรรจุ
ได้รบัวุฒปิรญิญาตร ีหรอื ปรญิญาโท 

หรอื ปรญิญาเอก 

ชาํนาญการ

คณุสมบติัการขอ
ระยะเวลา : ดํารงตําแหน่งปฏิบติัการ
มาแล้ว ตามวุฒแิรกบรรจุ ดังนี�
               ปรญิญาตร ี 6 ป�
               ปรญิญาโท   4 ป�
               ปรญิญาเอก 2 ป�
ขา้ราชการ (เชี�ยวชาญเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 15,050

      เงินประจาํตําแหน่ง : -
ขา้ราชการ (วชิาชพีเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 15,050

      เงินประจาํตําแหน่ง : 3,500

พนักงานมหาวทิยาลัย (ทั �วไป)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 25,850

      ค่าตอบแทน : 3,500

พนักงานมหาวทิยาลัย (วชิาชพีเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 27,760

      ค่าตอบแทน : 3,500

ชาํนาญการพเิศษ

คณุสมบติัการขอ
ระยะเวลา : ดํารงตําแหน่งชาํนาญการ
มาแล้ว 4 ป�
ขา้ราชการ (เชี�ยวชาญเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 22,140

      เงินประจาํตําแหน่ง : 3,500

ขา้ราชการ (วชิาชพีเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 20,140

      เงินประจาํตําแหน่ง : 3,500

พนักงานมหาวทิยาลัย (ทั �วไป)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 31,420

      ค่าตอบแทน : 3,500+3,500

พนักงานมหาวทิยาลัย (วชิาชพีเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 33,750

      ค่าตอบแทน : 5,600+5,600

เชี�ยวชาญ

คณุสมบติัการขอ
ระยะเวลา : ดํารงตําแหน่งชาํนาญการ
พเิศษ มาแล้ว 2 ป�
ขา้ราชการ (เชี�ยวชาญเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 31,400

      เงินประจาํตําแหน่ง : 3,500

ขา้ราชการ (วชิาชพีเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 31,400

      เงินประจาํตําแหน่ง : 3,500

พนักงานมหาวทิยาลัย (ทั �วไป)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 38,190

      ค่าตอบแทน : 9,900+9,900

พนักงานมหาวทิยาลัย (วชิาชพีเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 41,020

      ค่าตอบแทน : 9,900+9,900

เชี�ยวชาญพเิศษ

คณุสมบติัการขอ
ระยะเวลา : เป�นตําแหน่งเชี�ยวชาญ 

มาแล้ว 2 ป�
ขา้ราชการ (เชี�ยวชาญเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 43,810

      เงินประจาํตําแหน่ง : 3,500

ขา้ราชการ (วชิาชพีเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 43,810

      เงินประจาํตําแหน่ง : 3,500

พนักงานมหาวทิยาลัย (วชิาชพีเฉพาะ)
      ได้รบัเงินเดือนขั �นตํ�า : 45,220

      ค่าตอบแทน : 13,000+13,000

ความก้าวหนา้ระดับตําแหนง่

ขา้ราชการ  เชี�ยวชาญเฉพาะ/วชิาชพีเฉพาะ
พนักงานมหาวทิยาลัย  ทั �วไป/วชิาชพีเฉพาะ



การกําหนดระดับตําแหน่งใดใหส้งูขึ�น ตําแหน่งนั �นจะต้องมหีน้าที�และความรบัผดิชอบ
คณุภาพและความยุง่ยากของงาน ในลักษณะที�เพิ�มขึ�นหรอืเปลี�ยนแปลงในสาระสาํคัญ
ถึงบทบาทที�จะต้องกําหนดเป�นระดับตําแหน่งที�สงูขึ�น
การกําหนดระดับตําแหน่ง ต้องยดึหลักการวเิคราะหภ์ารกิจของหน่วยงานและการประเมนิค่างาน

เพื�อวดัคณุภาพของตําแหน่งตามลักษณะงานหน้าที�และความรบัผดิชอบ

การกําหนดระดับตําแหน่งให้สูงขึ�น

การประเมินค่างาน การประเมินบุคคล



ความหมาย

ทําไมต้องมกีารประเมนิ

การประเมินค่างาน
เป�นกระบวนการวดัคณุค่างานของตําแหน่ง
ที�ไมใ่ชก่ารวดัเชงิปรมิาณ

เป�นการนํางานทั �งหมดมาเปรยีบเทียบกันภายใต้ป�จจยัหรอื
องค์ประกอบที�เป�นตัววดัหลัก เพื�อตีค่างานออกมา

เพื�อใหห้น่วยงานสามารถกําหนดโครงสรา้งของตําแหน่งได้อยา่งเป�นระบบ 
สอดคล้องกับโครงสรา้งและลักษณะของงาน มคีวามสมเหตสุมผลในแง่ของ
ความสาํคัญหรอืค่าของงานต่างๆ ที�มต่ีอการบรรลเุป�าหมายขององค์กร

เพื�อใหก้ารกําหนดระดับตําแหน่งของขา้ราชการและพนักงานมหาวทิยาลัยสายสนับสนุน 
เป�นไปอยา่งมมีาตรฐาน เป�นธรรม และเท่าเทียม



 เขา้ใจงาน1.

หลักการประเมินค่างาน

2. ประเมนิที�งาน

3. มมีาตรฐาน 

4. ไมม่อีคติ 

5. ตรวจสอบให้แน่ใจ 

ไมใ่ชตั่วบุคคลที�จะครองตําแหน่ง เชน่ ความอาวุโส/ความขยนั/ปรมิาณงาน/
ประสทิธภิาพของผูป้ฏิบติั/วุฒกิารศึกษาที�ไมเ่กี�ยวขอ้ง/บุคลิกลักษณะบุคคล

ต้องมกีารวเิคราะหง์าน (JA) เพื�อใหท้ราบรายละเอียด ลักษณะงาน ขอบเขต และคณุสมบติั
ของบุคคลที�ต้องการใหเ้หมาะสมกับตําแหน่งงาน รวมถึงการออกแบบงาน (JD) 
คณุสมบติัเฉพาะตําแหน่ง (JS) และการพฒันาปรบัปรุงเพิ�มคณุค่าในงาน (JE)

สะท้อนงานในป�จจุบนั และสอดคล้องกับระดับตําแหน่งที�เป�นมาตรฐานกลางอ้างอิง

เก็บขอ้มูล/วเิคราะห/์ตีค่างาน อยา่งเป�นธรรม 
ไมน่ําความรูส้กึสว่นตัวมาพจิารณา

ความสอดคล้องของการประเมนิค่างานในแต่ละองค์ประกอบ 
การเทียบเคียงกับตําแหน่งอื�นทั �งภายในและภายนอก



เมื�อไหร่จึงจะมีการประเมินค่างาน
หน่วยงานมกีารปรบัเปลี�ยนภารกิจ หรอืปรบัเปลี�ยนบทบาทหน้าที�
ตามนโยบายหรอืยุทธศาสตรข์องมหาวทิยาลัย

มกีารปรบัปรุงระบบงาน หรอืวธิกีารทํางานใหม่

มกีารกําหนดตําแหน่งใหมใ่นหน่วยงาน

มหีน้าที�ความรบัผดิชอบ คณุภาพและความยุง่ยากของงานในตําแหน่งเพิ�ม
ขึ�นหรอืเปลี�ยนแปลงในสาระสาํคัญ ที�จะกําหนดเป�นตําแหน่งสงูขึ�น



ข้อควรรู้ในการเขียนแบบประเมินค่างาน
หนา้ที�และความรบัผดิชอบหหหหนน้้นน้า้าาาทททที� ี�ี� ี�แแแแลลลละะะะคคคคววววาาาามมมมรรรรััับับบบผผผผิิิดิดดดชชชชออออบบบบหน้าที�และความรบัผิดชอบ

ของตําแหนง่ขขขขอออองงงงตตตตํต ํํ ํําําาาแแแแหหหหนนนน่่่ง่งงงของตําแหน่ง
วเิคราะหเ์ปรยีบเทียบลักษณะงานซึ�งจะสะท้อนถึงความสาํคัญและคณุค่าของงานนั �น 
ขอบเขตหน้าที�รบัผดิชอบของตําแหน่ง การตัดสนิใจ ความอิสระในการปฏิบติังาน และคณุภาพงาน 
ของงานเดิมและงานใหม่

ไมเ่ขยีนอ้างอิงหรอืสื�อถึงตัวบุคคล (ที�กําลังจะยื�นขอ หรอืมสีทิธขิอ)

สั �น กระชบั ครอบคลมุ ชดัเจน

เขยีนใหส้อดคล้องกับลักษณะงานที�กําหนดไวใ้นมาตรฐานกําหนดตําแหน่งฯ



ข้อควรรู้ในการเขียนแบบประเมินค่างาน
การวเิคราะห์เปรยีบเทียบคณุภาพ ความยุง่ยากกกกกาาาารรรรววววิิิเิเเเคคคครรรราาาาะะะะหหหห์ห ์์ ์์เ์เเเปปปปรรรรีีียียยยบบบบเเเเททททีีีียยยยบบบบคคคคุุุณุณณณณณณณภภภภภภภภาาาาพพพพพพพพ คคคคววววาาาามมมมยยยยุยุยุุุ่่่ง่งงงยยยยาาาากกกกการวเิคราะห์เปรยีบเทียบคณุภาพ ความยุง่ยาก
และความซบัซอ้นของงานที�
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ยยยยนนนนแแแแปปปปลลลลงงงงไไไไปปปปและความซบัซอ้นของงานที�เปลี�ยนแปลงไป

วเิคราะหเ์ปรยีบเทียบใหเ้หน็คณุภาพงาน ความรู ้ประสบการณ์ที�จาํเป�นในงาน ความคิดรเิริ�ม 
ความยุง่ยากซบัซอ้น และความหลากหลายของงานใหช้ดัเจน ทั �งงานเดิมและงานใหม่
อธบิายใหเ้หน็ถึงความสาํคัญของการพฒันากระบวนงาน หรอืการสรา้งนวตักรรมในการทํางาน 
เพื�อคณุภาพที�ดีขึ�นของงานใหม่
อธบิายใหเ้หน็ถึงความสาํคัญของผลการพฒันากระบวนงาน การใชน้วตักรรมที�มผีลกระทบต่องาน
ในเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ
สั �น กระชบั ครอบคลมุ ชดัเจน



องค์ประกอบการประเมินค่างาน
ชาํนาญการชาํนาญการชาํนาญการ

ชาํนาญการพิเศษชาํนาญการพิเศษชาํนาญการพิเศษ
เชี�ยวชาญเชี�ยวชาญเชี�ยวชาญ

เชี�ยวชาญพิเศษเชี�ยวชาญพิเศษเชี�ยวชาญพิเศษ

1.หน้าที�และความรบัผดิชอบ (30 คะแนน)

2.ความยุง่ยากของงาน (30 คะแนน)

3.การกํากับตรวจสอบ (20 คะแนน)

4.การตัดสนิใจ (20 คะแนน)

4 องค์ประกอบ  3 ด้าน 10 องค์ประกอบยอ่ย
1.ด้านความรูแ้ละทักษะที�จาํเป�นในงาน
    -ความรูแ้ละความชาํนาญงาน (40 คะแนน) 
    -การบรหิารจดัการ (20 คะแนน) 
    -การติดต่อสื�อสารและปฏิสมัพนัธ ์(20 คะแนน) 

2.ด้านความสามารถในการตัดสนิใจและแก้ป�ญหา
    -กรอบแนวคิดในการแก้ป�ญหา (40 คะแนน) 
    -อิสระในการคิด (20 คะแนน) 
    -ความท้าทายในการคิดแก้ป�ญหา (20 คะแนน) 

3.ด้านภาระงานที�รบัผดิชอบ
    -การวเิคราะหข์อ้มูล (40 คะแนน) 
    -อิสระในการปฏิบติังาน (20 คะแนน) 
    -ผลกระทบจากการปฏิบติังาน (40 คะแนน) 
    -ลักษณะงานที�ปฏิบติัของตําแหน่ง (40 คะแนน) 

ชาํนาญการ/ชาํนาญการพเิศษ คะแนน 84 ขึ�นไป
เชี�ยวชาญ คะแนน 170 ขึ�นไป
เชี�ยวชาญพเิศษ คะแนน 235 ขึ�นไป



กระบวนการกําหนดกรอบตําแหน่งและ
การประเมินค่างาน

สภาอนุมติักรอบฯ
จาํนวน 1273 กรอบ

มหาวทิยาลัย
แจง้ใหส้ว่นงาน

แต่ละสว่นงานไป
ดําเนินการ

คณะกรรมการ
ประเมนิค่างาน

คณะกรรมการ
ประเมนิเพื�อแต่งตั �ง
บุคคลใหด้ํารง
ตําแหน่งสงูขึ�น

จดัทําจาํนวนกรอบตําแหน่ง/
กําหนดประเภท

จดัทําแบบประเมนิค่างาน
(ชนก/ชนกพ)

ของแต่ละสว่นงาน
-ประเมนิคณุภาพของตําแหน่ง
ตามลักษณะงาน /หน้าที�และ
ความรบัผดิชอบ/คณุภาพและ
ความยุง่ยากของงาน 
-ประเมนิความรู ้ความสามารถ
และประสบการณ์ที�ต้องการใน
การปฏิบติังาน

พจิารณาผลการประเมนิค่างาน 

สว่นงานสง่ให้
มหาวทิยาลัย

สว่นงานวชิาการ/สว่นงานอื�น - ทําเป�นประกาศ+บญัชฯี
สาํนักงานมหาวทิยาลัย - ทําเป�นบญัชรีายละเอียด




