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มาตรฐานก าหนดต าแหน่งพนกังานมหาวิทยาลัย 

ประเภท  กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพ  

ระดับต าแหน่ง ช านาญการพิเศษ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 
 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความช านาญ  ทักษะ และ
ประสบการณ์สูงมากในงานท่ีปฏิบัติ ปฏิบัติงานที่ต้องท าการศึกษา ค้นคว้า ทดลอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัย 
เพื่อการปฏิบัติงานหรือพัฒนางาน หรือแก้ไขปัญหาในงานท่ีมีความยุ่งยากมากและมีขอบเขตกว้างขวาง และ
ปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย  

ลักษณะงานทีป่ฏิบตัิ 
 1. ด้านการปฏิบัตกิาร 

(1) ปฏิบัติงานตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติของต าแหน่งนั้น ๆ ท่ียุ่งยาก ซับซ้อน ท่ีต้องใช้ความรู้  
ความสามารถ ความช านาญงาน และประสบการณ์สูงมาก เพื่อจัดท า ควบคุม ทดสอบ ตรวจสอบ  วางแผน วาง
ระบบ ตรวจวัด ตรวจพิสูจน์ วินิจฉัย หรือการปรับปรุง ข้อเสนอ แนวทาง กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของหน่วยงาน 
ติดตามประเมินผล เพื่อน าไปปรับปรุงและพัฒนางาน ควบคุม ดูแล และตรวจสอบการปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไป
ตามมาตรฐานทางวิชาการ หรือวิชาชีพท่ีก าหนด 

(2) ศึกษา ค้นคว้า ทดลอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัย ท่ียุ่งยากซับซ้อน ติดตาม  ประเมินผล 
ก าหนดวิธีการทดลอง ทดสอบ ตรวจสอบ รวมทั้งพัฒนาเอกสารวิชาการ/คู่มือเกี่ยวกับงานในความรับผิดชอบ และ
เผยแพร่ผลงานเพื่อให้เกิดการพัฒนางานวิชาการหรือวิชาชีพ เทคนิควิธีการก าหนดแนวทาง  พัฒนาระบบและ
มาตรฐานของงานให้มีคุณภาพและสิทธิภาพยิ่งขึ้น หรือเพื่อหาวิธีการในการแก้ไขปัญหาในงาน 

(3) ให้บริการวิชาการด้านต่าง ๆ เช่น ช่วยสอน ฝึกอบรม และเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักการและวิธีการของงานท่ีปฏิบัติ ให้ค าปรึกษา แนะน า ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าท่ี 
เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการต่าง ๆ ตามท่ีได้รับแต่งตั้ง 
เพื่อให้ข้อมูลทางวิชาการประกอบการพิจารณาและตัดสินใจ และปฏิบัติหน้าท่ีอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ด้านการวางแผน 
ร่วมก าหนดนโยบาย แผนงาน หรือโครงการของส่วนงานที่สังกัด วางแผนหรือร่วมวางแผนการท างาน

ตามนโยบาย แผนงานหรือโครงการของหน่วยงาน แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานและติดตามประเมินผล เพื่อให้
บรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิท่ีก าหนด 

3. ด้านการประสานงาน 
(1) ประสานการท างานภายในมหาวิทยาลัยหรือองค์กรอื่น โดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจ เจรจา 

โน้มน้าว เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีก าหนดไว 
(2) ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็น และค าแนะน า ในท่ีประชุมคณะกรรมการหรือคณะท างานต่าง ๆ แก่

หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย รวมท้ังท่ีประชุมท้ังในและต่างประเทศ เพื่อเป็นประโยชน์และเกิดความร่วมมือใน
การด าเนินงานร่วมกัน 
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4. ด้านการบริการ 

(1) ให้ค าปรึกษา แนะน า ถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติท่ียุ่งยากซับซ้อน แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
นักศึกษา ผู้รับบริการท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมท้ังตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง  ๆ เกี่ยวกับงานใน
หน้าท่ี เพื่อพัฒนาความรู้ เทคนิค และทักษะ ให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาและด าเนินงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

(2) ก าหนดแนวทาง รูปแบบ วิธีการเผยแพร่ ประยุกต์เทคโนโลยีระดับสากล เพื่อให้สอดคล้อง
สนับสนุนภารกิจขององค์กร 

(3) จัดท าฐานข้อมูลระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับงานท่ีรับผิดชอบ เพื่อก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และพัฒนาองค์กร 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
ด ารงต าแหน่งระดับช านาญการมาแล้วไม่น้อยกว่า 4 ปี 


