
ประเภท กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพ  
ระดับตำแหน่ง ชำนาญการพิเศษ  
 
หน้าที่ความรับผิดชอบ  
   ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความชำนาญ 
ทักษะ และประสบการณ์สูงมากในงานที่ปฏิบัติ ปฏิบัติงานที ่ต้องทำการศึกษา ค้นคว้า ทดลอง วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ หรือวิจัย เพ่ือการปฏิบัติงานหรือพัฒนางาน หรือแก้ไขปัญหาในงานที่มีความยุ่งยากมาก และมีขอบเขต
กว้างขวาง และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย  
 
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ  

1. ด้านการปฏิบัติการ  
   (1) ปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัติของตำแหน่งนั้น ๆ ที่ยุ่งยาก ซับซ้อน ที่ต้องใช้ความรู้  
ความสามารถ ความชำนาญงาน และประสบการณ์สูงมาก เพื ่อจัดทำ ควบคุม ทดสอบ ตรวจสอบ วางแผน  
วางระบบ ตรวจวัด ตรวจพิสูจน์ วินิจฉัย หรือการปรับปรุงข้อเสนอ แนวทาง กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของหน่วยงาน  
ติดตามประเมินผล เพื่อนำไปปรับปรุงและพัฒนางาน ควบคุม ดูแล และตรวจสอบการปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไป  
ตามมาตรฐานทางวิชาการ หรือวิชาชีพที่กำหนด  
   (2) ศึกษา ค้นคว้า ทดลอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัยที่ยุ่งยากซับซ้อน ติดตาม ประเมินผล   
กำหนดวิธีการทดลอง ทดสอบ ตรวจสอบ รวมทั้งพัฒนาเอกสารวิชาการ/คู่มือเกี่ยวกับงานในความรับผิดชอบ  
และเผยแพร่ผลงานเพื่อให้เกิดการพัฒนางานวิชาการหรือวิชาชีพ เทคนิควิธีการกำหนดแนวทางพัฒนาระบบ 
และมาตรฐานของงานให้มีคุณภาพและสิทธิภาพยิ่งขึ้น หรือเพ่ือหาวิธีการในการแก้ไขปัญหาในงาน  
   (3) ให้บริการวิชาการด้านต่าง ๆ เช่น ช่วยสอน ฝึกอบรม และเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับ 
หลักการและวิธีการของงานที่ปฏิบัติ ให้คำปรึกษา แนะนำ ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหนา้ที่ 
เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการต่าง ๆ ตามที่ได้รับแต่งตั้ง  
เพ่ือให้ข้อมูลทางวิชาการประกอบการพิจารณาและตัดสินใจ และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง  

2. ด้านการวางแผน  
   ร่วมกำหนดนโยบาย แผนงาน หรือโครงการของส่วนงานที่สังกัด วางแผนหรือร่วมวางแผน  
การทำงาน ตามนโยบาย แผนงานหรือโครงการของหน่วยงาน แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานและติดตามประเมินผล 
เพ่ือให้ บรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด  
   3. ด้านการประสานงาน  
   (1) ประสานการทำงานภายในมหาวิทยาลัย หรือองค์กรอื่น โดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจ 
เจรจา โน้มน้าว เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว 
    (2) ชี ้แจง ให้ข้อคิดเห็น และคำแนะนำ ในที ่ประชุมคณะกรรมการหรือคณะทำงานต่าง ๆ  
แก่หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย รวมทั้งที่ประชุมทั้งในและต่างประเทศ เพื่อเป็นประโยชน์และเกิดความร่วมมือ
ในการดำเนินงานร่วมกัน  
 



4. ด้านการบริการ  
   (1) ให ้คำปร ึกษา แนะนำ ถ ่ายทอดความร ู ้ เก ี ่ ยวก ับงานท ี ่ปฏ ิบ ัต ิท ี ่ย ุ ่ งยากซ ับซ ้อน  
แก่ผู ้ใต้บังคับบัญชา นักศึกษา ผู ้รับบริการทั้งภายใน และภายนอกหน่วยงาน รวมทั้งตอบปัญหาและชี ้แจง 
เรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพื่อพัฒนาความรู้ เทคนิค และทักษะ ให้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการแก้ไข
ปัญหาและดำเนินงานได ้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   (2) กำหนดแนวทาง รูปแบบ วิธีการเผยแพร่ ประยุกต์เทคโนโลยีระดับสากล เพื่อให้สอดคล้อง  
สนับสนุนภารกิจขององค์กร  
   (3) จัดทำฐานข้อมูลระบบสารสนเทศที่เกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบ เพื่อก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยน  
เรียนรู้และพัฒนาองค์กร  
 
คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง  

1. ดำรงตำแหน่งระดับชำนาญการมาแล้วไม่น้อยกว่า 4 ปี 
2. มีผลการประเมินผลการปฏิบัติงานก่อนยื ่นขอกำหนดตำแหน่งสูงขึ ้น 3 ปี ย้อนหลังติดต่อกัน  

ตั้งแต่ระดับ “ดี” ขึ้นไป 
 


