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มาตรฐานก าหนดต าแหน่งพนกังานมหาวิทยาลัย 

ประเภท  กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพ  

ระดับต าแหน่ง ช านาญงานพิเศษ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 
 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ความช านาญงาน ทักษะ หรือประสบการณ์
สูงมากในการปฏิบัติงานเฉพาะด้านหรือเฉพาะทาง และต้องท าการศึกษา ค้นคว้า ทดลอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ 
หรือช่วยวิจัย โดยใช้หรือประยุกต์หลักการ เหตุผล แนวความคิด วิธีการ เพื่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานท่ี
ก าหนด หรือพัฒนางานในหน้าท่ีและงานเฉพาะด้านหรือเฉพาะทาง หรือแก้ไขปัญหาในงานหลักท่ีปฏิบัติ ซึ่งมี
ความยุ่งยากและมีขอบเขตกว้างขวาง ตลอดจนให้ค าปรึกษา แนะน า และเสนอแนะวิธีการแก้ไขปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย 

ลักษณะงานทีป่ฏิบตัิ 
 1. ด้านการปฏิบัตกิาร 

(1) ปฏิบัติงานตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติของต าแหน่งนั้น ๆ ในระดับช านาญงาน 
(2) ศึกษา ค้นคว้า ทดลอง ทดสอบ วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัย เพื่อปรับปรุงงานในหน้าท่ีหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สร้างความรู้ใหม่ แนวทางใหม่ หรือแก้ไขปัญหาในงาน โดย
น าเทคโนโลยีมาใช้ให้เหมาะกับสถานการณ์ 

(3) ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ให้ค าแนะน าปรึกษาแก่ผู้ร่วมงานในการปฏิบัติ
หน้าท่ี 

2. ด้านการก ากับดูแล 
(1) ส่งเสริม ก ากับ ดูแล ควบคุม และตรวจสอบการปฏิบัติงาน เพื่อให้การด าเนินการของหน่วยงาน

ท่ีรับผิดชอบเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
(2) ก าหนดแนวทางและแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องในงานท่ีปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไป

อย่างต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
3. ด้านการบริการ 

(1) ให้ค าแนะน า สนับสนุน และถ่ายทอดความรู้ในงานท่ีปฏิบัติ ตอบปัญหาและฝึกอบรมเกี่ยวกับ
งานท่ีปฏิบัติท่ีมีความยากมากเป็นพิเศษให้แก่หน่วยงาน หรือผู้รับบริการเพื่อถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ และ
ความช านาญงานท่ีปฏิบัติ 

(2) ประสานงานกับหน่วยงานหรือผู้รับบริการ โดยให้บริการงานท่ีอยู่ในความรับผิดชอบเพื่อความ
ร่วมมือและแลกเปลี่ยนความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท างานของหน่วยงาน 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
ด ารงต าแหน่งระดับช านาญงานมาแล้วไม่น้อยกว่า 6 ปี 


