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ชื่อต ำแหน่ง        รองหัวหน้ำฝ่ำยกำรพยำบำลด้ำนพัฒนำบุคลำกร 
 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 
ปฏิบัติงานในฐานะรองหัวหน้าฝ่ายการพยาบาล โดยปฏิบัติหน้าที่แทนหัวหน้าฝ่ายการพยาบาล

ตามที่ได้รับมอบหมาย ร่วมก าหนดทิศทางของฝ่ายการพยาบาล โดยก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ปรัชญา 
นโยบาย วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติให้สอดคล้องกับนโยบายของโรงพยาบาล 
รับผิดชอบงานด้านพัฒนาบุคลากร 

 

ลักษณะงำนที่ปฏิบัติงำน 
1. ร่วมกับหัวหน้าฝ่ายพยาบาลและกรรมการบริหารพยาบาล ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

เป้าหมาย นโยบาย และมาตรฐานการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของ
โรงพยาบาล จัดท าและสื่อสารแผนกลยุทธ์ พิจารณา ตัดสินใจ วางแผนป้องกันแก้ไขเหตุการณ์หรือปัญหา  
ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน   

2. ก าหนดนโยบายและแผนงานด้านพัฒนาบุคลากรและวิชาการของฝ่ายการพยาบาล 
3. ก าหนดนโยบายและแผนงานด้านสารสนเทศ ด้านวิจัย และด้านพัฒนาและฝึกอบรมทางการ

พยาบาล 
4. ก าหนดแนวทางการประเมินความต้องการของบุคลากร (Training Needs Assessment) 
5. ก าหนดให้มีการติดตามและประเมินการด าเนินงานด้านวิชาการและพัฒนาบุคลากร 
6. วางแผนการบริหารจัดการด้านวิชาการและพัฒนาบุคลากรทุกระดับของฝ่ายการพยาบาลทั้ง

ระยะสั้นและระยะยาว 
7. ร่วมกับคณะกรรมการบริหารการพยาบาลและคณะกรรมการพัฒนาบุคลากรก าหนด

หลักเกณฑ์ในการควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติการพยาบาล 
8. ร่วมวางแผนก าหนดอัตราก าลังของฝ่ายการพยาบาลทั้งแผนระยะสั้น -ระยะยาว เพ่ือให้

สามารถปฏิบัติงานได้ตามภารกิจที่ก าหนดไว้ สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ป่วยและการพัฒนางานให้
มีคุณภาพตรงตามมาตรฐานที่ก าหนด 

9. ก าหนดให้มีการจัดท าทะเบียนประวัติบุคลากร 
10. ร่วมก าหนดนโยบายในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรพยาบาล 
11. ก าหนดให้มีการจัดโครงการปฐมนิเทศแก่บุคลากรใหม่ การประชุมวิชาการ และจั ดการ

ฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรทุกระดับ 
12. จัดระบบรายงานข้อมูล จัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศในหน่วยงาน เพ่ือบริหารอัตราก าลังให้

เหมาะสม 
13. เสริมสร้างขวัญก าลังใจ รักษาสิทธิประโยชน์  สวัสดิการ บ ารุงรักษาให้บุคลากรทุกระดับ

ปฏิบัติงานด้วยความสุขและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
14. สร้างเสริมบุคลากรให้มีคุณธรรมและจริยธรรมในการบริการ มีสัมพันธภาพที่ดีในการ

ปฏิบัติงาน มีความรัก ความสามัคคีและเสียสละเพ่ือองค์กร 
15. วางแผนและด าเนินรับบุคลากรทางการพยาบาลใหม่ ตั้งแต่การประชาสัมพันธ์และการรับ

สมัคร การคัดเลือกและการจัดเข้าปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยหรือหน่วยงานต่าง ๆ  
16. ประสานงานด้านวิเทศสัมพันธ์ส าหรับส่งบุคลากรไปฝึกอบรม ดูงานต่างประเทศ หรือจัด

โปรแกรมฝึกอบรม ดูงาน ส าหรับผู้ดูงานจากประเทศต่าง ๆ 
17. ประสานงานด้านการศึกษาดูงานจากหน่วยงานภายนอกทั้งจากภายในประเทศและจาก

ต่างประเทศ 
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18. ประสานงานด้านการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษาพยาบาลหลักสูตรต่าง ๆ และผู้ฝึกอบรมจาก
หน่วยงานภายนอกทั้งภายในประเทศและจากต่างประเทศ 

19. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้และทักษะทางการวิจัย 
20. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรได้มีการน าเสนอผลงาน การศึกษาดูงานในด้านการ

ปฏิบัติการพยาบาลทั้งในประเทศและต่างประเทศเพ่ือน าความรู้และประสบการณ์มาพัฒนาคุณภาพในหอ
ผู้ป่วย 

21. การพัฒนาให้เกิด Best Practices ในหน่วยงาน 
22. ส่งเสริมและสนับสนุนโครงการศึกษาค้นคว้า ทดลองต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานพยาบาล 
23. อื่น ๆ 

23.1 การเป็นวิทยากร / ที่ปรึกษาด้านวิชาการ / อาจารย์นิเทศ : เป็นวิทยากร ที่ปรึกษา 
อาจารย์นิเทศ ถ่ายทอดความรู้ ให้ค าแนะน า ปรึกษา วิธีการปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามนโยบาย ระเบียบปฏิบัติ 
และข้ันตอนที่เกี่ยวข้อง 

23.2 การ่วมกิจกรรมกับองค์กรวิชาชีพ/ส่วนราชการหรือองค์กรอ่ืน เข้าร่วมกิจกรรมของ
องค์กรตามวาระต่าง ๆ  

23.3 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม รับผิดชอบส่งเสริมและร่วมกิจกรรมท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมขององค์กร 

23.4 ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีอย่างถูกต้องเหมาะสมทั้งตามกฎหมายและคุณธรรม
จริยธรรมตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพ   
 

คุณสมบัติเฉพำะส ำหรับต ำแหน่ง 
1. คุณวุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาตรีทางการพยาบาลขึ้นไป 
2. ท าหน้าที่ในต าแหน่งหัวหน้างานการพยาบาลมาไม่น้อยกว่า 3 ปีหรือท าหน้าที่ในต าแหน่ง

ผู้ตรวจการพยาบาลมาไม่น้อยกว่า 6 ปี หรือท าหน้าที่ในต าแหน่งหัวหน้าหอผู้ป่วย/หัวหน้าหน่วยมาไม่น้อยกว่า 
9 ปี 

3. ได้รับการศึกษาหรือผ่านการอบรมหลักสูตรการบริหาร  
4. มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพพยาบาล 
4.เป็นสมาชิกสภาการพยาบาลและสมาชิกสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทย 
หมายเหตุ กรณีที่คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งไม่ครบตามเกณฑ์ แต่มีคุณสมบัติอ่ืนหรือผลงาน 

โดดเด่นให้ถือว่ามีคุณสมบัติและต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารของฝ่ายการพยาบาล 
 

ควำมรู้ควำมสำมำรถที่ส่วนงำนก ำหนด 
1. การบริหารการพยาบาล การบริหารองค์กรทั่วไป 
2. การพัฒนาคุณภาพงาน 
3. การช่วยฟ้ืนคืนชีพ 
4. ป้องกันและการบรรเทาสาธารณภัย 
5. สังคม เศรษฐกิจและการเมือง 


