
ประมวลความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานในคณะมนุษยศาสตร์ 
เพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาและการบริหารงานของคณะมนุษยศาสตร์ ในอีก 4 ปี ข้างหน้า 

(ได้รับความเห็นชอบจากท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยในคราวประชุมครั้งท่ี 12/2565 เมื่อวันท่ี 24 ธันวาคม 2565) 
--------------------------------------------------------------- 

 มหาวิทยาลัยขอเสนอประมวลความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานในคณะมนุษยศาสตร์ เพ่ือให้ทราบถึง
ทิศทางที่ควรจะเป็นส าหรับการบริหารงานของคณะมนุษยศาสตร์ ในสี่ปีข้างหน้า ซึ่งเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม 
Online จ านวน 51 ชุด จากจ านวนบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในคณะมนุษยศาสตร์ ทั้งหมด 423 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.06 โดยแบ่งเป็นบุคลากรสายวิชาการจ านวน 29 คน บุคลากรสายปฏิบัติการจ านวน 22 คน ซ่ึงแบบสอบถาม
ครอบคลุมประเด็นค าถาม 2 ข้อ ได้แก่  

1) คณะมนุษยศาสตร์ควรจะพัฒนาไปในทิศทางอย่างไรในอีก 4 ปี ข้างหน้า  
2) คุณลักษณะของผู้ด ารงต าแหน่งคณบดีคณะมนุษยศาสตร์ที่คาดหวัง  

เพ่ือเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาให้ค าแนะน า แล้วแจ้งให้คณะกรรมการสรรหาน าไป
ประกอบการพิจารณาในการสรรหาผู้สมควรด ารงต าแหน่งคณบดีคณะมนุษยศาสตร์ต่อไป ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 ท่านอยากจะเห็นคณะมนุษยศาสตร์พัฒนาไปในทิศทางอย่างไร ในสี่ปีข้างหน้า 
1.1 ด้านวิชาการ วิจัย และพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 

1. ควรเป็นองค์กรชั้นน าที่มีอัตลักษณ์และความเป็นเลิศทางวิชาการด้านมนุษยศาสตร์อย่างยั่งยืน 
สามารถตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย เป็นที่ยอมรับในระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค และระดับ
นานาชาติ  

2. ควรเป็นองค์กรที่โดดเด่นในด้านการจัดการความรู้และหลักสูตรการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
ที่ตอบสนองการเรียนรู้เพ่ือสร้างความเป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ และมีรูปแบบการเรียนรู้และระบบ
การศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน  

3. ควรเป็นองค์กรที่มีศักยภาพในการพัฒนาบัณฑิตในด้านต่าง ๆ อาทิ ความเข้าใจตนเองและเคารพ
ผู้อื่นมีความรู้คู่คุณธรรม การสร้างสรรค์ผลงานให้ปรากฏสู่สาธารณะ  

4. ควรพัฒนาต่อยอดงานวิจัยและนวัตกรรมสู่การน าไปใช้งานจริง โดดเด่นในด้านมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์  

5. ควรสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่มีความเป็นนานาชาติมากขึ้น อาทิ พัฒนาพ้ืนที่กายภาพ การมี
นักศึกษาต่างชาติ สนับสนุนนักศึกษาให้มีโอกาสเข้าร่วมในโครงการแลกเปลี่ยนในต่างประเทศมากขึ้น  
การสร้างความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยในยุโรปและสหรัฐอเมริกาเพ่ือน าไปสู่การลงนาม MOA หรือ 
MOU เพ่ือเปิดหลักสูตรแบบปริญญาคู่ (Double degree)  

6. ควรพัฒนาระบบการบริการวิชาการและการให้บริการด้านการศึกษาแบบเชิงรุก 
7. ควรเป็นผู้น าในการสร้างความร่วมมือกับภาคีต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนให้องค์กรด าเนินงานลุล่วง 

ตามพันธกิจที่ตั้งไว้ 
8. ควรท านุบ ารุงและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
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1.2 ด้านการบริหารจัดการ 
1. Smart office and Smart human  
2. ควรจัดสรรเวลา ทรัพยากร และงบประมาณขององค์กรให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เช่น  

การลดภาระงานที่ไม่จ าเป็น การเบิกจ่ายงบประมาณที่มีความคล่องตัว  
3. ควรด าเนินงานเพื่อสานต่อความต่อเนื่องในวิสัยทัศน์ขององค์กรที่ได้ด าเนินการมา  

1.3 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
1. ควรให้ความส าคัญแก่บุคลากรทุกระดับให้เป็นองค์กรแห่งความสุข เพ่ือบุคลากรจะได้สร้างสรรค์

ผลงานได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ อาทิ  
2. การสนับสนุนความก้าวหน้าในวิชาชีพให้มีความเท่าเทียมกัน 
3. การประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานและเปิดเผยได้  
4. การปรับทัศนคติบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน  
5. การเพ่ิมสวัสดิการเพ่ือสร้างแรงจูงใจในการท างาน เช่น ค่ารักษาพยาบาลเพ่ิมเติม ประกันชีวิต 

โครงการเกษียณก่อนครบอายุงาน นโยบายดูแลผู้พิการทางกายและทางจิตเวช บุคลากรสามารถท างาน  
ทั้งในและนอกสถานที่ได้ สนับสนุนบุคลากรให้มีทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี สนับสนุนอุปกรณ์และสิ่งอ านวย
ความสะดวกตามท่ีบุคลากรร้องขอ เป็นต้น 

6. การมีแนวทางในการลงเวลาเข้าออกงานที่มีมาตรฐานเดียวกัน ทั้งสายปฏิบัติการและสายวิชาการ 
1.4 ด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อม 

ควรพัฒนาภูมิทัศน์และปรับปรุงพ้ืนที่ส าหรับการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม  
 

ประเด็นที่ 2 คุณลักษณะของผู้ด ารงต าแหน่งคณบดีคณะมนุษยศาสตร์ที่ท่านคาดหวัง 
 

1. เป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี รับฟังความคิดเห็น บริหารงานจากข้างล่างขึ้นบน (Bottom up)  
ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วม การสร้างวัฒนธรรมการสื่อสารที่ดี ลดความเหลื่อมล้ าระหว่างบุคลากร 
ทุกระดับ  

2. เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ ทันสมัย และยืดหยุ่น  
3. เป็นผู้มีธรรมาภิบาล โปร่งใส เป็นประชาธิปไตย มีคุณธรรมและจริยธรรม ยุติธรรม และเห็นแก่

ประโยชน์ส่วนรวม  
4. เป็นผู้มีภาวะผู้น า มีความกล้าหาญในการตัดสินใจ น าพาบุคลากรทุกระดับให้ปฏิบัติงานได้อย่างส าเร็จลุล่วง  
5. เป็นผู้มีความสามารถในการบริหารจัดการ แก้ไขปัญหาและติดตามผลอย่างจริงจัง  
6. เป็นผู้มีความมุ่งมั่นในการท างาน  
7. เป็นนักบริหารการศึกษามืออาชีพที่เข้าใจบริบทวิชาการทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์อย่างลึกซ้ึง  
8. เป็นผู้มีคุณลักษณะคล้ายคณบดีคนเดิม  
9. เป็นผู้มีเครือข่ายกว้างขวางทั้งภายในและภายนอกประเทศ  
10. เป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางด้านดิจิทัล 
11. เป็นผู้บริหารงานตามแนวทาง EdPex 
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