
ประมวลความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานในคณะทันตแพทยศาสตร์ 
เพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาและการบริหารงานของคณะทันตแพทยศาสตร์ ในอีก 4 ปี ข้างหน้า 

(ได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมสภามหาวทิยาลัยในคราวประชุมคร้ังที่ 8/๒๕๖4 เมื่อวันที่ 28 สิงหาคม 2564) 
--------------------------------------------------------------- 

 มหาวิทยาลัยขอเสนอประมวลความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานในคณะทันตแพทยศาสตร์ เพ่ือให้
ทราบถึงทิศทางที่ควรจะเป็นส าหรับการบริหารงานของคณะในสี่ปีข้างหน้า แล้วสรุปน าเสนอสภามหาวิทยาลัย 
เพ่ือพิจารณาและให้ค าแนะน า ึึ่งเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามออนไลน์ จ านวน 50 ชุด จากจ านวนบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานในคณะทันตแพทยศาสตร์ ทั้งหมด 423 คน คิดเป็นร้อยละ 11.82 แบ่งเป็นบุคลากร 
สายวิชาการ 26 คน บุคลากรสายปฏิบัติการ 24 คน  โดยแบบสอบถามครอบคลุมประเด็นค าถาม 2 ข้อ ได้แก่  
                    1) คณะควรจะพัฒนาไปในทิศทางอย่างไรในอีก 4 ปี ข้างหน้า  
     2) คุณลักษณะของผู้ด ารงต าแหน่งคณบดีที่คาดหวัง  

 เพ่ือเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาให้ค าแนะน า แล้วแจ้งให้คณะกรรมการสรรหาน าไป
ประกอบการพิจารณาในการสรรหาผู้สมควรด ารงต าแหน่งคณบดีคณะทันตแพทยศาสตร์ สรุปได้ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 ท่านอยากจะเห็นคณะทันตแพทยศาสตร์พัฒนาไปในทิศทางอย่างไร ในสี่ปีข้างหน้า 

1. ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษา วิชาการ การวิจัย และบริการวิชาการ 
1.1 คณะทันตแพทยศาสตร์ควรพัฒนาให้มีความเป็นเลิศในด้านวิชาการ การบริการวิชาการ การ

วิจัยและนวัตกรรม โดยเน้นการวิจัยทางคลินิกมากข้ึน เพ่ือผลิตบัณทิตท่ีมีคุณภาพ มีคุณธรรมจริยธรรม รวมทั้ง
สามารถประกอบวิชาชีพทันตกรรมได้อย่างมืออาชีพ และมีจิตบริการที่ดี  
               1.2 ควรเป็นคณะชั้นน าด้านการให้บริการสุขภาพช่องปากที่ดีที่สุด และเป็นศูนย์กลางแห่งการ
เรียนรู้ด้านทันตกรรมและเทคโนโลยีทางด้านทันตกรรมดิจิทัล (Digital Dentistry) โดยพัฒนาการรักษาทาง
ทันตกรรมที่ก้าวทันตามวิทยาการของโลก มีระบบการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ ด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์
การรักษาทีท่ันสมัย สามารถสร้างความพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริการอย่างทั่วถึง ตลอดจนสามารถขยายการให้บริการ
คลินิกทันตกรรมไปยังพ้ืนที่ต่างจังหวัดในภาคเหนือ  
               1.3 ควรพัฒนาหลักสูตรและรูปแบบการเรียนการสอนที่ทันสมัย มีความโดดเด่น ตลอดจนเป็นที่
นิยมของผู้ทีส่นใจเข้าศึกษาต่อทั้งในระดับปริญญาตรีและปริญญาโท             

2. ด้านการบริหารจัดการ 
ควรมีแนวทางในการแสวงหารายได้ และสามารถบริหารจัดการด้านแผน ทรัพยากรบุคคล และ

งบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือพัฒนาคณะได้อย่างไร้ขีดจ ากัด รวมทั้งน าเทคโนโลยีสารสารสนเทศ 
มาใช้พัฒนาและปรับปรุงระบบงาน  

3. ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  
3.1 ควรจัดสวัสดิการที่ดีให้แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง และให้การสนับสนุนด้านเครื่องมือและ

อุปกรณ์ในการท างาน ให้กับคณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา ให้มีจ านวนเพียงพอต่อการใช้งานภายในคณะ 
รวมทั้งปรับปรุงสถานที่ให้มีสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน           
               3.2 ควรให้ความส าคัญกับบุคลากรทุกระดับ ส่งเสริมให้บุคลากรมีความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) และสร้างขวัญก าลังใจที่ดีในการปฏิบัติงาน  
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               3.3 ควรมีแผนในการพัฒนาบุคลากร ให้มีทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน เพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในสถานการณ์ปัจจุบัน  
               3.4 ควรผลักดันบุคลากรได้ใช้ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ และ 
มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนคณะให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด  
               3.5 ควรมีการจัดสรรอัตราก าลังของบุคลากรภายในคณะทันตแพทยศาสตร์ เพ่ือทดแทนอัตรา
ว่างจากการเกษียณอายุราชการ และเตรียมความพร้อมให้แก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานต่อจากผู้เกษียณอายุ
ราชการ โดยมอบหมายภาระงานที่เหมาะสม เพ่ือให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  
 
ประเด็นที่ 2 คุณลักษณะของผู้ด ารงต าแหน่งคณบดีคณะทันตแพทยศาสตร์ที่ท่านคาดหวัง 
               1) เป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์  สามารถปรับตัวได้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงในสถานการณ์ปัจจุบัน และน าพาคณะให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย  
               2) เป็นผู้มีความเป็นผู้น า (Leadership) สามารถบริหารจัดการทั้งด้านการเงิน งบประมาณ 
ทรัพยากรบุคคล และเทคโนโลยีอย่างเป็นระบบ มีแนวคิดทันสมัยในการพัฒนางานในด้านวิชาการ การบริการ
คลินิก และงานวิจัย โดยมีผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งสามารถพัฒนาองค์กรให้เป็นที่ยอมรับใน
วงวิชาการท้ังในระดับชาติและนานาชาติ  
               3) เป็นผู้มีธรรมาภิบาลในการบริหาร มีความึื่อสัตย์ อดทน มุ่งมั่นในการท างาน เห็นแก่ผลประโยชน์
ของส่วนรวมเป็นหลัก  
               4) เป็นผู้ที่มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี เข้าใจในบทบาทหน้าที่ของต าแหน่งงาน 
ทุกระดับ พร้อมสนับสนุนและพัฒนาบุคลากรด้วยความเป็นธรรมและเท่าเทียม สามารถสร้างขวัญและก าลังใจ
ที่ดีในการท างาน ตลอดจนเป็นที่ยอมรับของบุคลากรในคณะ  
               5) เป็นผู้มีความสามารถในการสื่อสาร ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา รวมทั้งมี
เครือข่ายกว้างขวางทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย และสามารถประสานความร่วมมือในการด าเนินงาน
ไดทุ้กภาคส่วน  

 
------------------------------------------ 

 


