
       สรุปสาระสาํคัญ จากการทําโครงการทําใหอ้งค์กรได้นวัตกรรมทั�งแผน่พบัสอนผูป้�วยและญาติ
โปสเตอรส์ง่เสรมิล้างมอื และวิธกีารสง่เสรมิการล้างมอืที�มปีระสทิธภิาพ ผลลัพธทํ์าใหเ้กิดความ
ปลอดภัยทั�งลดการติดเชื�อทั�งผูป้�วย บุคลากร และญาติไมน่าํเชื�อโรคไปสูชุ่มชน สรา้งสขุนสิยัที�ดีทั�งผู้
ใหแ้ละผูร้บับรกิาร เกิดเป�นวัฒนธรรมการปฏิบติัที�ดีขององค์กร สง่ผลใหอ้งค์กรบรรลวิุสยัทัศนเ์พื�อยก
ระดับสขุภาวะมนษุยชาติอยา่งยั�งยนืในที�สดุ

แผนพัฒนา/ปรับปรุงต่อเนื�อง (Act) 

เนน้การนเิทศ กํากับ ติดตามต่อเนื�อง นําหลักแนวคิดจรยิธรรม + SHA รว่มสรา้งความ
ตระหนกั เหน็ความสาํคัญของการล้างมอืและกําหนดเป�น OKRs ของบุคลากรทกุระดับ
เพิ�มการบนัทึกการสอนผูป้�วยและญาติ
วางแผนจัด KM mapping การล้างมอืและค้นหา Best practice ในป� 2568

          การสง่เสรมิการล้างมอืเป�นนโยบายตั�งแต่ระดับโรงพยาบาล ผูนํ้าทกุระดับให้
ความสาํคัญ มทีีมคณะกรรมการป�องกันและควบคมุการติดเชื�อในโรงพยาบาลที�มี
ความเขม้แขง็ เป�นทั�งแบบอยา่งที�ดี มกีารนิเทศ กํากับ ติดตามอยา่งต่อเนื�องทําให้
ผลลัพธเ์ป�นไปในทางที�ดีขึ�น มกีารใชก้ลยุทธห์ลายรูปแบบเพื�อใหบ้รรลตุามเป�าหมาย

โครงการ Med Hand Hygiene Safety for All 
คณะกรรมการควบคมุและป�องกันการติดเชื�อในโรงพยาบาล งานการพยาบาลผูป้�วยอายุรศาสตร์

ความเป�นมาและความสาํคัญของป�ญหา 

      การติดเชื�อในโรงพยาบาลเป�นภาวะแทรกซอ้นสาํคัญที�มผีลกระทบทั�งต่อผูป้�วย บุคลากรและ
องค์กรทําใหผู้ป้�วยนอนโรงพยาบาลนานขึ�น เสยีค่าใช้จ่ายเพิ�มขึ�น อาจสง่ผลรุนแรงทําใหผู้ป้�วย
พิการหรอืเสยีชวิีตได้ สง่ผลต่อโรงพยาบาลทําใหส้ญูเสยีค่าใชจ่้ายและภาพลักษณ์ การทําความ
สะอาดมือจะเป�นสิ�งที�สาํคัญในการป�องกันการแพรก่ระจายเชื�อ เป�นวิธกีารที�ใชไ้ด้ผลดี ปฏิบติัง่าย
และค่าใช้จ่ายนอ้ย อยา่งไรก็ตาม พบว่าจากการสุม่สาํรวจการทําความสะอาดมอืของบุคลากรใน
งานการพยาบาลผูป้�วยอายุรศาสตรข์อ้มลูตั�งแต่ป� พ.ศ. 2564-2566 พบอัตราการล้างมอืเท่ากับรอ้ย
ละ 92.47, 98.12 และ 96.23 ตามลําดับ และพบว่าอัตราการล้างมอือยา่งถกูวิธขีองบุคลากร
งานการพยาบาลผูป้�วยอายุรศาสตรใ์นป� 2564-66 ถกูต้องเพยีงรอ้ยละ 83.40, 80.70 และ 77.38
ซึ�งต�ากว่าเกณฑ์ที�โรงพยาบาลกําหนดและยงัพบมี           การระบาดของเชื�อดื�อยาในป� 2564-2566
จํานวน ครั�ง 0, 5 และ 3 ตามลําดับ      คณะกรรมการควบคมุและป�องกันการติดเชื�องานการ
พยาบาลผู้ป�วยอายุรศาสตร ์  เหน็ความสาํคัญของการจัดการป�ญหาดังกล่าว จึงจัดทําโครงการนี�ขึ�น
เพื�อเป�น        การสง่เสรมิและกระตุ้นใหบุ้คลากร ผูป้�วยและญาติ ทําความสะอาดมอืให้ถกูต้อง  และ
อัตราการล้างมือเพิ�มขึ�นเพื�อใหเ้กิดความปลอดภัย ทั�งผูร้บับรกิาร ผูใ้หบ้รกิาร   และชุมชน เพื�อให้
เกิดความยั�งยนืในการปฏิบติัและเป�นวัฒนธรรมองค์กรต่อไป

วัตถปุระสงค์/เป�าหมาย

เพื�อใหบุ้คลากรทกุระดับมคีวามตระหนกัถึงความสาํคัญของการล้างมอืเพิ�มขึ�น
เพื�อเพิ�มอัตราและความถกูต้องของการทําความสะอาดมอืของบุคลากรทาง
การพยาบาลในงานการพยาบาลผูป้�วยอายุรศาสตร์ 
เพื�อใหผู้ป้�วยและญาติมคีวามรูเ้กี�ยวกับกิจกรรมที�จําเป�นต้องล้างมอืและสามารถ
ล้างมอืได้ถกูต้อง
ลดการระบาดของเชื�อดื�อยา

การวางแผนพัฒนาคุณภาพ (Plan)

      วิเคราะหข์อ้มลูการล้าง
มอืในป� 2563-2566 และ
รวบรวมขอ้มลูจากการแลก
เปลี�ยนเรยีนรูใ้นกลุ่ม ICWN
ที�หอผูป้�วยมอัีตราการล้าง
มอืสงูอยา่งต่อเนื�องของงาน
การพยาบาลอายุรศาสตร์

      จัดทําโครงการสง่เสรมิ
การล้างมอืของบุคลากร
ผูป้�วยและญาติ

      จัดทําสื�อความรูแ้ละ
การสง่เสรมิการล้างมอื 

โปสเตอรเ์ตือนและ
กระตุ้นการล้างมอื 
แผน่พบัความรูเ้รื�อง

       การล้างมอืสาํหรบั           
       ผูป้�วยและญาติ

1 2 3

การนําแผนไปปฏิบัติ (Do)

1 จัดหาอุปกรณ์ เครื�องมอื สง่เสรมิการปฏิบติั
ในการทําความสะอาดมอื 

จัดเตรยีมน�ายาล้างมอื 
กระดาษเชด็มอืและผา้เชด็มอืใหเ้พยีง
พอพรอ้มใช้ 

2 จัดกิจกรรมอบรมเชงิปฏิบติัเพื�อป�องกันการแพร่
กระจายโรคติดเชื�อให้กับคนงานที�ปฏิบติังานใน
งาน  การพยาบาลผูป้�วยอายุรศาสตร์

3 จัดกิจกรรมรณรงค์และสง่เสรมิ
การล้างมอืให้กับบุคลากร ผู้ป�วย
และญาติอยา่งนอ้ยป�ละ 2 ครั�ง
(ในวันล้างมือโลก 15 ตลุาคม
และพฤษภาคม)

4 แต่ละหอผูป้�วยจัดโครงการสง่เสรมิการล้างมอืใหผู้ป้�วยและญาติ

5 สง่คณะกรรมการควบคมุและป�องกันการติดเชื�องานการพยาบาลผูป้�วยอายุรศาตร์
อบรมการสงัเกตการณล้์างมอื 100 % เพื�อเพิ�มประสทิธภิาพการสงัเกตการล้างมอื

6 จัดกิจกรรม Morning conference hand
hygiene by HN & ICWN & Hand
hygiene model โดยเนน้การล้างมอืให้
ถูกต้องและครบ  ขั�นตอน

การกํากับติดตาม/การตรวจสอบ (Check)

นเิทศ กํากับ ติดตามต่อเนื�องโดย HN ICN ICWN
สงัเกตการล้างมอืทกุเดือน และและรายงานผลในที�ประชุม
ทีมบริหาร คณะกรรมการ ICWN และ PCT ทกุเดือน

ป�จจัยแหง่ความสําเร็จ 

จัดทําโดย : คณะกรรมการควบคุมและป�องกันการติดเชื�อในโรงพยาบาล 
งานการพยาบาลผู้ป�วยอายุรศาสตร์ 
ฝ�ายการพยาบาล คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม ่
หมายเลขติดต่อ : 091-8589586
e-mail : jimaroonsri@gmail.com

สรุปสาระสําคัญ 

มกีารแลกเปลี�ยนเรยีนรูใ้นกลุ่มคณะกรรมการ ICWN ทกุเดือน 
เผยแพรใ่นการประชุมคณะกรรมการบรหิารทั�งระดับภาควิชาและ  งานการ
พยาบาล รวมทั�งงานพฒันาคณุภาพทั�งภายในและนอกหนว่ยงาน 
วางแผนจัด KM mapping การล้างมอืและค้นหา Best practiceของงานฯในป�
2568

การนําไปใช้ 


