
วจัิย/นวตักรรม สนับสนุนการจัดการศึกษา 

             ด้วยที�ผา่นมาการลาออกยงัเป�นกระดาษ และ
ต้องลงนามในกระดาษ สง่ผลใหก้ารดําเนนิการล่าชา้
จึงได้มกีารจัดทําโปรแกรมการลาออกผา่นระบบ
ออนไลน์

              สรุปผลที�ได้คือ ผูใ้ชโ้ปรแกรม และผูที้�เกี�ยวขอ้ง
มคีวามพงึพอใจในการใช้โปรแกรมที�ชว่ยใหอํ้านวย
ความสะดวก ลดการใชก้ระดาษ และลดขั�นตอนใน
การปฏิบติังาน 

วิเคราะห์ สรุปสาระสําคัญ

วางแผน กําหนดวัตถปุระสงค์ และผลลัพธ์
ออกแบบโปรแกรม เพื�อกําหนดรายละเอียด ขั�นตอน
และสว่นประกอบของโปรแกรม
เขยีนโปรแกรม
ทดสอบโปรแกรม

วิธกีารดําเนินการ

ผลการนําโปรแกรมไปใช้

นกัศกึษาสามารถดําเนนิการลาออกผา่นระบบออนไลนไ์ด้
ทกุที�ทกุเวลาโดยไมต้่องเสียเวลาเดินทางเพื�อยื�นเอกสาร 

1.

สามารถดําเนนิการตั�งแต่ขั�นตอนการกรอกขอ้มลู จนถึง
ขั�นตอนที�คณบดีใหค้วามเหน็ชอบให้แล้วเสรจ็ภายใน 1 วัน

2.

นกัศกึษาและเจ้าหนา้ที�สามารถสามารถเรยีกดขูอ้มลู และ
ติดตามสถานะการลาออกได้ผา่นระบบงานทะเบยีนการศกึษา

3.

ลดการใชก้ระดาษแบบ 100% จากเดิมต้องใชก้ระดาษ 2 แผน่
ต่อ การลาออก 1 คน (คํารอ้งขอลาออก และ บนัทึกขอ้ความ
จากคณะ)

4.

เอกสารที�เกี�ยวขอ้ง

ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม ่       
ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี
 ข้อบงัคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม ่      
ว่าด้วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา
ประกาศสํานักทะเบียน ฯ เรื�อง       
การลาออก

ขอบเขตของงาน

เงื�อนไขการลาออกจากการ
เป�นนกัศกึษา 
นกัศกึษามหาวิทยาลัยเชยีงใหม่

วัตถปุระสงค์

เพื�อพฒันาโปรแกรมลาออก
จากการเป�นนกัศึกษาผา่น

ระบบออนไลนข์องนกัศกึษา
มหาวิทยาลัยเชยีงใหม ่

ที�มาและความสําคัญ

             ที�ผา่นมาขั�นตอนการลาออกจาก
การเป�นนกัศกึษายงัไมส่ามารถทําผา่น
ระบบออนไลนไ์ด้แบบเบด็เสรจ็ โดย
นักศกึษากรอกขอ้มลูในระบบงานทะเบยีน
การศกึษาแล้ว นกัศกึษาต้องพมิพเ์อกสาร
ออกมาเพื�อใหผู้ป้กครอง อาจารยที์�ปรกึษา
ภาควิชา และเสนอคณบดี ลงนามในคํารอ้ง
และนําสง่คํารอ้งขอลาออกที�งานบรกิาร
การศกึษา จากนั�นคณะจะสง่คํารอ้งผา่น
ระบบ e-Document ถึงสาํนกัทะเบยีน ฯ
บางครั�งขอ้มลูไมถ่กู เชน่ ภาคการศกึษา
ป�การศกึษา ทําใหต้้องกลับไปแก้ไขในระบบ
และพมิพคํ์ารอ้งใหมแ่ละลงนามใหมทั่�งหมด
สง่ผลใหก้ารลาออกล่าช้าออกไป
สว่นการลาออกของนกัศกึษาระดับบณัฑิต
ศกึษาไมไ่ด้ทําผา่นระบบออนไลน ์ยงัใช้
กระดาษ และสง่ผา่น e-Document
                  จากสาเหตดัุงกล่าวจึงทําใหที้ม
ผูวิ้จัยต้องการสรา้งโปรแกรมที�สามารถ
อํานวยความสะดวกใหแ้ก่ นกัศกึษา
บุคลากรทางการศกึษา และต้องการ
ใหข้อ้มลูการลาออกมคีวามถกูต้อง
ครบถ้วน และเพื�อใหก้ารปฏิบติังานรวดเรว็
ถกูต้อง และมปีระสทิธภิาพมากขึ�น 

โปรแกรมการลาออกจากการเปนนักศึกษาโปรแกรมการลาออกจากการเปนนักศึกษา
ผานระบบออนไลนผานระบบออนไลน
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