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โครงการ CHIT-CHAT SHA CHIT CHAT Share in CCU2 

หอผู้ป่วยหนักโรคหัวใจและหลอดเลือด 2 

ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 พว.สุมณฑล หมูจุน หัวหน้าหอผู้ป่วยหนักโรคหัวใจและหลอดเลือด 2 

หลักการและเหตุผล  

บุคลากรพยาบาลเป็นกลุ่มวิชาชีพที่ต้องเผชิญกับความท้าทายในการทำงานอย่างต่อเนื่อง ทั้งความกดดัน

จากภาระงานที่หนักและความเครียดในการดูแลผู้ป่วยที่ต้องการการเอาใจใส่ทั้งด้านร่างกายและจิตใจ การทำงาน

ในสภาวะที่เหนื่อยล้าและอารมณ์ที่ถูกกดดันอาจส่งผลให้บุคลากรพยาบาลรู้สึกโดดเดี่ยว ห่างเหินจากเพื่อน

ร่วมงาน และเกิดความเครียดสะสม ซึ่งอาจส่งผลเสียต่อประสิทธิภาพในการทำงานและความสามารถในการดูแล

ผู้ป่วยอย่างครอบคลุม 

หนึ่งในแนวทางสำคัญในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของบุคลากรพยาบาลคือการดูแลด้านจิตวิญญาณ 

(Spiritual health care) ซึ่งเป็นการดูแลบุคคลให้สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ หลักการนี้เน้นการฟัง

อย่างตั้งใจ การเปิดโอกาสให้มีการแบ่งปันความรู้สึก ความเชื่อ และประสบการณ์ ซึ่งนำไปสู่การสร้างความสัมพันธ์

ที่ลึกซึ้งขึ้นและเพิ่มพูนความเข้าใจระหว่างบุคลากร การสนับสนุนและช่วยเหลือซึ่งกันและกันในทีมพยาบาลไม่

เพียงแต่ช่วยเสริมสร้างความไว้วางใจ แต่ยังช่วยเสริมสร้างสุขภาวะทางจิตใจและจิตวิญญาณ ทำให้บุคลากรมีพลัง

และกำลังใจในการทำงาน 

โครงการ **CHIT-CHAT SHA CHIT CHAT Share** ระหว่างบุคลากรพยาบาลด้วยกัน จึงถูกจัดขึ้น

ภายใต้แนวคิดของ **Spiritual healthcare in action** เพื่อสร้างพื้นที่สำหรับการสนทนาที่อบอุ่น ผ่อนคลาย 

และเปิดเผย ระหว่างเพื่อนร่วมงานในทีมพยาบาล โดยมุ่งเน้นการฟังอย่างตั้งใจและการแสดงออกถึงความเข้าใจ

และเคารพในความเชื่อและความรู้สึกของกันและกัน ตลอดจนให้กำลังใจ สนับสนุนความรู้สึกระหว่างทีมพยาบาล 

โครงการนี้จะช่วยให้บุคลากรพยาบาลสามารถแบ่งปันเรื่องราว ความท้าทาย และความรู้สึกที่อาจเกิดขึ้นจากการ

ทำงานอย่างไม่เป็นทางการ ซึ่งจะทำให้บุคลากรรู้สึกได้รับการสนับสนุนและได้รับความเห็นใจจากเพื่อนร่วมงาน

มากขึ้น 
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การดูแลด้านจิตวิญญาณยังรวมถึงการสร้างบรรยากาศที่เปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงออกถึงความคิดและ

ความรู้สึกอย่างเสรีและไม่ถูกตัดสิน การส่งเสริมการสนับสนุนซึ่งกันและกันจะช่วยลดความเครียดและความโดด

เดี่ยวในที่ทำงาน นอกจากนี้ยังเป็นการเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ฝึกฝนการฟังและการเข้าใจความต้องการของเพื่อน

ร่วมงานอย่างลึกซึ้ง ซึ่งจะเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่เข้มแข็งขึ้นภายในทีม 

ด้วยหลักการของ **Spiritual healthcare in action** โครงการนี้จะช่วยส่งเสริมให้บุคลากรพยาบาลมี

ความเข้มแข็งทั้งในด้านจิตใจและจิตวิญญาณ ทำให้พวกเขาสามารถดูแลซ่ึงกันและกันได้อย่างเต็มที่ รวมถึงสามารถ

นำทักษะและประสบการณ์เหล่านี้ไปใช้ในการดูแลผู้ป่วยได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งในแง่ของการฟัง การ

เข้าใจ และการตอบสนองต่อความต้องการด้านจิตวิญญาณของผู้ป่วย 

ดังนั้น โครงการ CHIT-CHAT SHA CHIT CHAT Share จึงเป็นโครงการที่มีความสำคัญในการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีภายในทีมพยาบาล ผ่านการสนทนาและการดูแลด้านจิตวิญญาณ ซึ่งจะนำไปสู่การสร้าง

บรรยากาศการทำงานที่สนับสนุนการร่วมมือ และยกระดับคุณภาพการดูแลทั้งต่อบุคลากรและผู้ป่วย 

วัตถุประสงค์ของโครงการ  

1. เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรพยาบาลในทีมผ่านการสื่อสารและการสนทนาอย่าง

เปิดเผยและกิจกรรมที่ส่งเสริมการให้กำลังใจ   

2. เพื่อส่งเสริมการดูแลด้านจิตวิญญาณ (Spiritual health care) ในการทำงานร่วมกัน โดยเน้นการฟัง

อย่างตั้งใจ การให้กำลังใจ และการสนับสนุนทางจิตใจซึ่งกันและกัน   

3. เพื่อสร้างพื้นที่สำหรับบุคลากรพยาบาลในการแบ่งปันความคิดเห็น ประสบการณ์ ความรู้สึก และความ

เชื่อในบรรยากาศที่ปลอดภัยและผ่อนคลาย   

4. เพื่อลดความเครียดและเสริมสร้างสุขภาพจิตของบุคลากรพยาบาลผ่านการสื่อสารและการแบ่งปันที่มี

ประสิทธิภาพ   

5. เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งในการทำงานเป็นทีม ส่งเสริมความไว้วางใจและความเข้าใจซึ่งกันและกัน

ระหว่างบุคลากรพยาบาล   
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6. เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารและการสนับสนุนซ่ึงกันและกันในสถานการณ์ที่ท้าทายในงานพยาบาล   

7. เพื่อให้บุคลากรพยาบาลสามารถนำหลักการดูแลด้านจิตวิญญาณไปใช้ในการดูแลผู้ป่วยและในการ

ทำงานร่วมกัน 

ตัวชี้วัดของโครงการ CHIT-CHAT SHA CHIT CHAT Share 

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

1. จำนวนบุคลากรพยาบาลที่เข้าร่วมโครงการคิดเป็นร้อยละ 100 ของจำนวนบุคลากรพยาบาลทั้งหมด 

2. จำนวนกิจกรรมการสนทนา (CHIT-CHAT Sessions) ที่จัดขึ้นตามแผนโครงการ 

3. จำนวนครั้งที่บุคลากรพยาบาลเข้าร่วมการสนทนาและแบ่งปันประสบการณ์ในแต่ละรอบ 

4. จำนวนความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะที่ได้รับจากบุคลากรพยาบาลเกี่ยวกับการสนทนาและการ

สนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

1.ความพึงพอใจของบุคลากรพยาบาลที่เข้าร่วมโครงการ โดยประเมินจากแบบสอบถามหลังการเข้าร่วม

กิจกรรม 

2.ระดับความเครียดหรือความรู้สึกเหนื่อยล้าของบุคลากรพยาบาลลดลงหลังจากเข้าร่วมโครงการ ซึ่ง

ประเมินจากแบบประเมินสุขภาพจิตก่อนและหลังโครงการ 

3.การเพิ่มขึ้นของความไว้วางใจและความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรพยาบาลในทีม โดยวัดจาก

แบบสอบถามความคิดเห็นหลังการเข้าร่วมกิจกรรม 

ผลลัพธ์ทางจิตวิญญาณ 

1.การรับรู้และการนำหลักการดูแลด้านจิตวิญญาณไปปรับใช้ในการทำงานและการสนับสนุนซ่ึงกันและกัน

ในทีมพยาบาล 

2.การรับรู้ถึงความสำคัญของการดูแลสุขภาพจิตและจิตวิญญาณของบุคลากรพยาบาลเพิ่มขึ้น 
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ระยะเวลาในการดำเนินโครงการ 

  ระยะเวลา 4 เดือน (มิถุนายน-กันยายน 2567)  

วิธีการดำเนินการโครงการ CHIT-CHAT SHA CHIT CHAT Share 

1. การเตรียมความพร้อม 

- จัดตั้งทีมงานผู้รับผิดชอบโครงการ ประกอบด้วยหัวหน้าหอผู้ป่วยและบุคลากรในหอผู้ป่วยที่มีความสนใจ

ในการสนับสนุนและดูแลจิตวิญญาณของบุคลากร 

    - วางแผนการจัดกิจกรรม โดยกำหนดวัน เวลา สถานที่สำหรับการสนทนา และรายละเอียดเกี่ยวกับ

รูปแบบของกิจกรรม (เช่น การสนทนากลุ่มเล็ก, การแบ่งปันประสบการณ์, การฟังอย่างตั้งใจ,การจัดบอร์ดสำหรับ

ให้กำลังใจ, การจัดกิจกรรมอวยพรวันเกิด) 

   - จัดเตรียมแบบประเมินสุขภาพจิตและความเครียดของบุคลากรพยาบาล รวมถึงแบบสอบถามความ

พึงพอใจสำหรับใช้ประเมินผลโครงการ 

   - ประชาสัมพันธ์โครงการผ่านช่องทางต่างๆ เช่น การประกาศภายในหน่วยงาน การติดประกาศใน

ห้องพักพยาบาล หรือการสื่อสารผ่านระบบออนไลน์ของหอผู้ป่วย เพื่อเชิญชวนบุคลากรพยาบาลเข้าร่วม 

2. การดำเนินกิจกรรม 

   - การจัดกิจกรรม CHIT-CHAT SHA จัดการสนทนาแบบกลุ่มเล็ก (2-3 คนต่อกลุ่ม) โดยให้ผู้เข้าร่วมได้แบ่งปัน

ประสบการณ์ ความรู้สึก และความเชื่อเกี่ยวกับงานที่ทำ ทั้งในด้านบวกและความท้าทาย การสนทนานี้ควรอยู่ใน

บรรยากาศที่ผ่อนคลายและเป็นมิตร   

     -  CHIT CHAT Share เปิดโอกาสให้บุคลากรพยาบาลได้แบ่งปันความคิด ความรู้สึก และแนวทางในการรับมือ

กับความเครียดหรือปัญหาที่พบเจอในงาน รวมถึงแนวทางในการดูแลจิตวิญญาณของตนเองและเพื่อนร่วมงาน 

   - จัดให้มีกิจกรรมฟังอย่างตั้งใจ เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจและการรับรู้ซึ่งกันและกันระหว่างบุคลากรพยาบาล 

โดยไม่เน้นการแก้ไขปัญหาทันที แต่เน้นการเปิดโอกาสให้ผู้พูดรู้สึกได้รับการฟังอย่างจริงจัง 
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   - สนับสนุนให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การทำงานและการดูแลด้านจิตวิญญาณ โดยจัดให้มีผู้

ประสานงานหรือวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการดูแลจิตวิญญาณมาให้คำแนะนำและเป็นผู้สร้างบรรยากาศที่

เอื้ออำนวยต่อการสนทนา 

   -การจัดกิจกรรมบอร์ดสำหรับให้กำลังใจ/กิจกรรมอวยพรวันเกิด 

3. การติดตามและประเมินผล 

   - เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมและแบบประเมินสุขภาพจิตหลังจากการเข้า

ร่วมกิจกรรม เพื่อวัดความสำเร็จและผลลัพธ์ของโครงการ 

   - รวบรวมความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อนำมาปรับปรุงรูปแบบการดำเนินงานใน

อนาคต 

   - จัดประชุมสรุปผลโครงการกับทีมงานเพื่อวิเคราะห์และประเมินผลลัพธ์ของโครงการ ทั้งในแง่ของความสัมพันธ์

ระหว่างบุคลากร การลดความเครียด และการนำหลักการดูแลด้านจิตวิญญาณไปใช้ในงานประจำ 

   - นำเสนอผลการดำเนินโครงการให้ผู้บริหารทราบ เพื่อพิจารณาการดำเนินงานต่อเน่ืองในระยะยาว 

4. การดำเนินงานต่อและการปรับปรุง 

   - หากโครงการประสบความสำเร็จ อาจพิจารณาขยายโครงการไปยังหน่วยงานอื่น หรือปรับเปลี่ยนรูปแบบ

กิจกรรมให้เหมาะสมกับบุคลากรในแต่ละหน่วย 

   - สร้างเครือข่ายระหว่างบุคลากรพยาบาลที่มีความสนใจในการดูแลด้านจิตวิญญาณ เพื่อสร้างกลุ่มสนับสนุน

ภายในที่มีความเข้มแข็ง 

ผลการดำเนินโครงการ CHIT-CHAT SHA CHIT CHAT Share 

ผลลัพธ์เชิงปริมาณ 

1.บุคลากรพยาบาลที่เข้าร่วมโครงการคิดเป็นร้อยละ 100 ของบุคลากรพยาบาลทั้งหมดในหน่วยงาน 

2. มีการจัดกิจกรรมการสนทนา (CHIT-CHAT Sessions) ทั้งหมด 1 ครั้งตามแผนที่กำหนด 
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3.จำนวนบุคลากรพยาบาลที่เข้าร่วมกิจกรรมอย่างสม่ำเสมอในแต่ละครั้งมีความสม่ำเสมอในระดับที่น่า

พอใจ โดยเฉลี่ยมีผู้เข้าร่วมรอบละ 10 คน 

4.แบบสอบถามความพึงพอใจที่เก็บจากบุคลากรพยาบาลหลังเข้าร่วมโครงการ พบว่าร้อยละ 85 ของ

ผู้เข้าร่วมรู้สึกพึงพอใจในกิจกรรม และเชื่อว่ากิจกรรมนี้ส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีในทีม 

ผลลัพธ์เชิงคุณภาพ 

1.บุคลากรพยาบาลที่เข้าร่วมโครงการรายงานว่ารู้สึกว่าความสัมพันธ์ในทีมดีขึ้น มีการสื่อสารและการ

สนับสนุนกันมากขึ้น ลดความรู้สึกเครียดหรือโดดเดี่ยวจากการทำงาน 

2.มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการสนทนาเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีการจดัการกับความเครียด ความท้าทาย

ในการทำงาน รวมถึงการสนับสนุนด้านจิตใจและจิตวิญญาณที่ดีขึ้น 

3.บุคลากรพยาบาลบางรายรายงานว่าการสนทนาเปิดใจในกิจกรรมช่วยให้พวกเขาเข้าใจและมีความเห็น

อกเห็นใจต่อเพื่อนร่วมงานมากขึ้น ทำให้บรรยากาศการทำงานเป็นมิตรและเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันมากขึ้น 

ผลกระทบทางจิตใจและจิตวิญญาณ 

1.บุคลากรพยาบาลส่วนใหญ่ที่เข้าร่วมโครงการรายงานว่ารู้สึกได้รับการสนับสนุนทางจิตใจ มีพลังใจใน

การทำงานมากขึ้น และสามารถนำหลักการดูแลด้านจิตวิญญาณไปปรับใช้ในการดูแลเพื่อนร่วมงานและผู้ป่วยได้ดี

ขึ้น 

2.มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ฝึกฝนการฟงัอย่างตั้งใจ ซึ่งเป็นทักษะสำคัญในการดูแลจิตวิญญาณทั้งของ

ตัวเองและเพื่อนร่วมงาน ทำให้เกิดการรับรู้ถึงความสำคัญของการดูแลด้านจิตวิญญาณเพิ่มขึ้น 
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ภาพกิจกรรม 

 

สรุปผลโครงการ  

โครงการ*CHIT-CHAT SHA CHIT CHAT Share ได้รับการดำเนินการเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ

สนับสนุนการดูแลด้านจิตวิญญาณระหว่างบุคลากรพยาบาลภายในทีม ผ่านกิจกรรมสนทนาและแบ่งปัน

ประสบการณ์ที่เน้นการฟังอย่างตั้งใจและการให้กำลังใจซึ่งกันและกัน โครงการนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อลดความเครียด 

เสริมสร้างสุขภาพจิต และสร้างบรรยากาศการทำงานที่อบอุ่นและสนับสนุนการทำงานเป็นทีม  ผลลัพธ์ของ

โครงการสะท้อนถึงประเด็น 

1. บุคลากรพยาบาลที่เข้าร่วมโครงการรู้สึกว่าความสัมพันธ์ในทีมดีขึ้น มีการสื่อสารและความร่วมมือที่

มากขึ้น ทั้งยังมีความไว้วางใจระหว่างกันมากขึ้น ส่งผลให้บรรยากาศในการทำงานเป็นมิตรและสนับสนุนกันมาก

กว่าเดิม 
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2. กิจกรรมการสนทนาในโครงการช่วยลดความเครียดในทีท่ำงานและสรา้งพื้นที่ที่บุคลากรพยาบาล

สามารถแบ่งปันประสบการณ์และความรู้สึกอยา่งเปิดเผย ส่งผลให้สุขภาพจิตและจิตวิญญาณของบุคลากรดีขึ้น 

3. การสนทนาและการฟงัอย่างตั้งใจในกิจกรรม ทำให้บุคลากรพยาบาลเข้าใจและให้ความสำคัญกับการ

ดูแลด้านจติวิญญาณมากข้ึน ทั้งในระดับบุคลากรและการดูแลผู้ป่วย ซึ่งชว่ยยกระดับคุณภาพการดูแลผู้ป่วยไปใน

ตัว 

โครงการ CHIT-CHAT SHA CHIT CHAT Share ประสบความสำเร็จในการเสริมสร้างความสัมพันธแ์ละ

สุขภาวะทางจติวิญญาณของบุคลากรพยาบาล ทำให้ทีมพยาบาลมีความเข้มแข็งและร่วมมือกันไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น การแบ่งปันและการสนทนาในบรรยากาศที่ผ่อนคลายและเปิดกว้างเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้

โครงการนี้ประสบความสำเร็จ นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะให้พัฒนาและขยายโครงการต่อไป เพือ่ให้ครอบคลุม

บุคลากรพยาบาลในหน่วยงานอื่นๆ และสร้างความร่วมมือในวงกว้าง 

สิ่งที่ได้เรียนรู้จากโครงการ CHIT-CHAT SHA CHIT CHAT Share 

1.ความสำคัญของการสือ่สาร: การสื่อสารอย่างเปิดเผยและตรงไปตรงมาช่วยเสริมสรา้งความสัมพนัธ์

ระหว่างบุคลากรพยาบาล ทำให้เกิดความไว้วางใจและการสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

2.การฟังอย่างตั้งใจ: การฝึกฝนทักษะการฟังอย่างตั้งใจชว่ยให้บุคลากรพยาบาลสามารถเข้าใจความรู้สึก

และความต้องการของเพือ่นร่วมงานไดด้ีขึ้น ส่งผลให้สามารถให้การสนับสนุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.การดูแลด้านจติวิญญาณ: การดูแลจติวิญญาณไม่เพียงแต่มีความสำคัญตอ่ผู้ป่วย แต่ยังสำคัญต่อ

บุคลากรพยาบาลเอง การแบ่งปันและการสนับสนุนด้านจิตใจช่วยลดความเครียดและสร้างบรรยากาศการทำงานที่

ด ี

4.การสนับสนุนในทีม: การมีพื้นที่สำหรับการแบ่งปันประสบการณ์และความรู้สึกชว่ยเสริมสรา้งการ

สนับสนุนในทีม ซึ่งทำให้สมาชิกในทีมรู้สึกไม่โดดเดี่ยวและมีความมั่นใจในการทำงาน 

5.การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ด:ี การเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการสนทนาและแบ่งปันช่วย

สร้างวัฒนธรรมองค์กรทีส่่งเสริมความรว่มมือและการสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 
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6.การปรับตวัและพัฒนา:ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นจากผู้เข้ารว่มโครงการชว่ยให้สามารถปรับปรุง

กิจกรรมและพัฒนาการดำเนินการในอนาคตได้ดยีิ่งข้ึน 

7.ผลกระทบต่อคุณภาพการดูแลผู้ป่วย:การดูแลสุขภาวะทางจติวิญญาณของบุคลากรพยาบาลมีผล

โดยตรงต่อคุณภาพการดแูลผู้ป่วย ทำให้ทีมพยาบาลสามารถให้การดูแลที่เป็นองค์รวมมากขึ้น 

8.การสร้างเครือข่ายระหว่างบุคลากร:การเข้าร่วมกิจกรรมทำให้เกิดเครือข่ายการสนับสนุนระหว่าง

บุคลากรพยาบาล ซึ่งสามารถช่วยกันในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในที่ทำงานได้ 

การเรียนรู้เหล่านี้จะเป็นพื้นฐานสำคัญในการพัฒนาและปรับปรุงการทำงานในอนาคต รวมถึงการสร้าง

สภาพแวดล้อมการทำงานที่ดีและมีคุณภาพสำหรบับุคลากรพยาบาลและผู้ป่วยต่อไป 

สิ่งที่เป็นโอกาสพัฒนาในการทำโครงการ CHIT-CHAT SHA CHIT CHAT Share 

1. **การขยายกลุ่มผู้เข้าร่วม**: 

   - สามารถขยายกลุ่มผู้เข้าร่วมจากบุคลากรพยาบาลไปยังบุคลากรทางการแพทย์และผู้ดูแลสุขภาพอื่น ๆ 

เพื่อสร้างเครือข่ายการสนับสนุนที่กว้างขวางข้ึน 

2. **การเพิ่มความหลากหลายของกิจกรรม**: 

   - พัฒนาและเพิ่มรูปแบบกิจกรรมให้หลากหลายมากขึ้น เช่น การจัดเวริก์ชอป การอภิปรายแบบเปิด 

หรือการจัดกจิกรรมภาคสนาม เพื่อกระตุ้นความสนใจและการมีสว่นร่วมของผู้เข้าร่วม 

3. **การสรา้งแพลตฟอร์มออนไลน์**: 

   - สร้างแพลตฟอร์มออนไลน์สำหรับการสนทนาและการแบ่งปันประสบการณ์ เพือ่ให้บุคลากรพยาบาล

สามารถเข้าร่วมกจิกรรมได้แม้ไม่สามารถมาเข้ารว่มในสถานที่จริง 

4. **การประเมินและติดตามผลทีด่ียิ่งขึ้น**: 

   - พัฒนากระบวนการติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบ โดยใช้เทคโนโลยีในการเก็บข้อมูลและ

วิเคราะห์ผล เพื่อให้สามารถปรับปรุงโครงการไดอ้ย่างต่อเน่ือง 
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5. **การฝึกอบรมเพิ่มเตมิ**: 

   - จดัการฝึกอบรมเกี่ยวกับการดูแลจิตวิญญาณและการสื่อสารเพื่อเพิ่มทักษะให้กับบุคลากรพยาบาลใน

การดูแลตนเองและการสนับสนุนเพื่อนร่วมงาน 

6. **การสรา้งความร่วมมือกับองค์กรอื่น**: 

   - พัฒนาโครงการให้มคีวามรว่มมือกับองค์กรหรือสถาบันอื่น ๆ เช่น มหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องกับการดูแลสุขภาพ เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ 

7. **การปรับปรุงการสื่อสารภายใน**: 

   - ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารภายในองค์กรเพือ่ให้การประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมกจิกรรมโครงการ

มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

8. **การพัฒนารูปแบบการสอน**: 

   - พัฒนาวธิีการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จากผู้มีประสบการณ์ในด้านการดูแลจติวิญญาณให้

เข้าถึงผู้เข้าร่วมได้มากขึ้น เช่น การใช้เทคนิคการสอนแบบมีส่วนร่วม 

9. **การวิจัยและประเมินผลระยะยาว**: 

   - ดำเนินการวิจัยเพื่อศกึษาผลกระทบของโครงการต่อสุขภาพจติและจิตวิญญาณของบุคลากรพยาบาล

ในระยะยาว และใช้ข้อมูลที่ได้ในการปรับปรุงโครงการในอนาคต 

การพัฒนาในดา้นเหล่านี้จะช่วยเสริมสรา้งประสิทธิภาพและความยั่งยืนของโครงการ CHIT-CHAT SHA 

CHIT CHAT Share ให้มผีลกระทบที่ดีตอ่สุขภาพจิตและความเป็นอยู่ที่ดีของบุคลากรพยาบาลและการดูแลผู้ป่วย

ต่อไป 


