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1 บทน า

2 วัตถุประสงค์ 

Agenda

3 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

4 วิธีการ / กระบวนการ

5 ผลกระทบที่เป็นประโยชน์หรือสร้างคุณค่า 

7 วิเคราะห์และสรุปสาระส าคัญ 

8 เอกสารอ้างอิง

6 แผนการด าเนินงาน / การน าไปใช้ 
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บทน ำ

การประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน

เป็นเครื่องมือส าคัญที่ใช้ช้ีวัดผลส าเร็จและผลสัมฤทธิ์ที่สังคมได้รับจากการลงทุนวิจัย
อีกทัง้ยังเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการงานวิจัยของหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง
กับการจัดสรรทุนวิจัย เพ่ือรองรับการตรวจสอบและสร้างความน่าเชื่อถือให้กับสังคม

พันธกิจ

การส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างผลงานวิจัยที่มีผลกระทบต่อ
เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม 
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Ex – Post
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กำรประเมิน SROI ของโครงกำรวิจัย

การประเมิน
ก่อนด าเนินโครงการ

การประเมิน
ระหว่างด าเนินโครงการ

การประเมิน
ภายหลังจากการด าเนินโครงการ
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ปัญหำและอุปสรรคในกำรประเมิน SROI ที่ผ่ำนมำ

เป็นกระบวนการ
ที่ยุ่งยากและซับซ้อน

จ าเป็นต้องใช้ข้อมูล
ที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน 

ข้อมูลที่แปรผัน
ไปตามบริบทของพ้ืนที่ 

มีค่าใช้จ่ายในการ
จ้างเหมาประเมิน SROI



CMU KM DAY 2024 สถาบันวิจัยพหุศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่



CMU KM DAY 2024 สถาบันวิจัยพหุศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

วัตถุประสงค์
1. เพ่ือพัฒนาระบบสนับสนุนการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน
2. เพ่ือศึกษาผลของการใช้ระบบสนับสนุนการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน
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ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
ทฤษฎีการเปล่ียนแปลง (Theory of Change)

กระบวนการในการสร้างความเปลี่ยนแปลงแต่ละขัน้ตอน เชื่อมโยงกิจกรรมไปสู่เป้าหมาย ท าให้มองเห็นภาพ
ผลลัพธ์ และผลกระทบของโครงการได้อย่างเป็นรูปธรรม

รูปแบบการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่ท างานร่วมกัน สนับสนุนการตอบสนองแบบรวดเร็วและยืดหยุ่น
ต่อการเปลี่ยนแปลง รวมถึงความพึงพอใจของผู้ใช้งาน

1. ปัจจัยน าเข้า

ทรัพยากรต่าง ๆ
ที่ถูกลงทุนในกิจกรรม

2. ผลผลิต

รายละเอียดกิจกรรม

3. ผลลัพธ์

การเปล่ียนแปลงที่เกิด
ขึ้นกับบุคคลเนื่องจาก
กิจกรรม

4. ผลกระทบ

ตัวแทนการชี้วัดเพ่ือ
สะท้อนการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึนและการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึน
จากปัจจัยอื่น

การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบอไจล์ (Agile Software Development)

Meet Plan Design Test Evaluate

สถาปัตยกรรมซอฟต์แวร์ MVC
(Model-View-Controller Architecture: MVC)

สถาปัตยกรรมการออกแบบซอฟต์แวร์ ส าหรับสร้างระบบข้อมูลที่ซับซ้อน
ด้วยส่วนติดต่อประสานกับผู้ใช้งาน แบ่งการท างานออกเป็น 3 ส่วนหลัก
ที่เชื่อมต่อกัน

Develop
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วิธีด ำเนินกำร

ขั้นตอนกำรพัฒนำ
ระบบ SROI

การรวบรวมข้อก าหนด1
การวางแผนและวิเคราะห์ระบบ2
การออกแบบและพัฒนาระบบ3
การทดสอบระบบ4
การปรับปรุง / แก้ไขระบบ5
การใช้งาน / บ ารุงรักษาระบบ6
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การศึกษาข้อมูลการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน
จากบทความวิชาการ บทความวิจัย หนังสือคู่มือ เว็บไซต์ที่น่าเชื่อถือ ตัวอย่างระบบดิจิทัลแพลตฟอร์ม
ที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน SROI ข้อมูลผลการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน
เดิมของนักวิจัยสถาบันฯ รวมถึงการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเศรษฐศาสตร์

1. กำรรวบรวมข้อก ำหนด 

Open Impact Data SROI Calculator Excel - Template
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การวางแผนและวิเคราะห์ระบบ
โดยอ้างอิงกับทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง เพ่ือท าความเข้าใจการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ในด้านปัจจัยน าเข้า ผลลัพธ์ และผลกระทบจากนัน้จึงประเมินความเป็นไปได้ และขอค าแนะน าข้อเสนอแนะ
จากผู้เชี่ยวชาญทางด้านเศรษฐศาสตร์ 

2. กำรวำงแผนและวิเครำะห์ระบบ 
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1. เขียนโปรแกรม 
2. บริหารจัดการฐานข้อมูล
3. เพ่ือให้การเขียน JavaScript มีความสะดวกและง่ายข้ึน 
4. ปรับรูปแบบการแสดงผลเว็บไซตใ์ห้รองรับทุกอุปกรณ์ 
5. น าเสนอข้อมูลเชิงลึกในรูปแบบกราฟ 
6. จัดท าเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบ PDF ไฟล์

3. กำรออกแบบและพัฒนำระบบ 
การออกแบบระบบโดยใช้สถาปัตยกรรมซอฟต์แวร์ MVC
ร่วมกับการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบอไจล์ และใช้ซอฟต์แวร์ในการพัฒนา ดังนี้ 
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4. กำรทดสอบระบบ 

การทดสอบการใช้งานระบบ
โดยใช้โครงการวิจัยของนักวิจัยสถาบนัวิจัยพหุศาสตร์
และประเมินเชิงคุณภาพของระบบ

• โดยนักวิจัยสถาบันวิจัยพหุศาสตร์ จ านวน 10 คน
• และผู้เช่ียวชาญด้านเศรษฐศาสตร์ จ านวน 1 คน
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5. กำรปรับปรุง / แก้ไขระบบ

การปรับปรุงแก้ไขระบบ
โดยวิเคราะห์ข้อมูลผลลัพธ์จากการทดสอบระบบ
และค าแนะน าเพ่ิมเติมจากผู้เช่ียวชาญทางด้านเศรษฐศาสตร์
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6. กำรใช้งำน / บ ำรุงรักษำระบบ

ภายหลังจากการปรับปรุงแก้ไขระบบให้สมบูรณ์
และสามารถประเมินผลได้อย่างถูกต้อง
จะมีการเปิดให้มีการใช้งานระบบแก่กลุ่มเป้าหมาย
เพ่ือรวบรวมข้อมูลน ามาศึกษาผลของการใช้ระบบ
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ระบบสนับสนุนกำรประเมินผลตอบแทนทำงสังคม
จำกกำรลงทุน (SROI) 
สถำบันวิจัยพหุศำสตร์
มหำวิทยำลัยเชียงใหม่

cmu.to/sroi-app

https://cmu.to/sroi5
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หน้ำเริ่มต้น
สมัครสมาชิก



CMU KM DAY 2024 สถาบันวิจัยพหุศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

สมัครสมำชิก
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เข้ำสู่ระบบ
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หน้ำหลัก

เร่ิมประเมิน
SROI
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SROI PROCESS

การก าหนดขอบเขต
ของการประเมิน

1

การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และห่วงโซ่ผลกระทบ

2

การก าหนดผลลัพธ์ ตัวช้ีวัด
และค่าแทนทางการเงิน

3

ปรับมูลค่าผลลัพธ์
ลดการ Overclaim

4

ค านวณค่า SROI

5

สรุปและรายงานผล

6
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1. การก าหนดขอบเขตของการประเมิน
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2. วิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
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3. ก าหนดผลลัพธ์ ตัวช้ีวัด
และค่าแทนทางการเงิน
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4. ปรับมูลค่าผลลัพธ์



CMU KM DAY 2024 สถาบันวิจัยพหุศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

5. ค านวณค่า SROI
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6. สรุปและรายงานผล
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7หลักกำรของ 
SROI

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
(Involve Stakeholders)

1

การท าความเข้าใจการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน
(Understand What Changes)

2

การเลือกตัวชี้วัด และค่าแทนทางการเงินที่เหมาะสม
(Value Things That Matter)

3

การก าหนดเฉพาะส่ิงท่ีเป็นสาระส าคัญ
(Only Include What Is Material)

4

หลีกเลี่ยงการกลา่วอ้างเกินจริง
(Do Not Overclaim)

5

เน้นความโปร่งใสทุกขั้นตอน
(Be Transparent)

6

การตรวจสอบผลลพัธ์
(Verify The Result)

7
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ระบบสนับสนุนการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน

ตารางผลการเปรียบเทียบคณุภาพของการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุนของโครงการวิจัย
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ได้รับกำรรับรองลิขสิทธ์ิจำกกรมทรัพย์สินทำงปัญญำ



CMU KM DAY 2024 สถาบันวิจัยพหุศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

การถ่ายทอดน าไปใช้ในองค์กรอื่น (ผู้บริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร์)



CMU KM DAY 2024 สถาบันวิจัยพหุศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

การถ่ายทอดน าไปใช้ในองค์กรอื่น (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร์) 
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การถ่ายทอดน าไปใช้ในองค์กรอื่น (มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่) 
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การถ่ายทอดน าไปใช้ในองค์กรอื่น
(เครือข่ายบริหารการวิจัยภาคเหนือตอนบน)
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การการผลักดันนโยบาย และแนวปฏิบัติหลังจากการใช้ระบบ

นักวิจัย

ประเมิน SROI เบ้ืองต้นด้วยตนเอง ผ่านทาง
o Online System
o Document

มีผลประเมินเบ้ืองต้น
100,000 บาท

เงื่อนไขโครงการท่ีน ามาประเมินได้

1. ใช้โครงการย้อนหลัง ไม่เกิน 5 ปี (60-65)
2. สามารถน าโครงการ (เก่า) มาใช้รอบประเมิน 2 ปี

รอบประเมิน 2567 (มิ.ย. 66 – พ.ค.67)
รอบประเมิน 2568 (ม.ิย.67 – พ.ค.68)

3. โครงการปี 66 สามารถน ามาใช้ร่วมประเมิน
เร่ิมตัง้แต่รอบประเมิน 67 เป็นต้นไป

งานวิจัย

ผู้เชี่ยว
ชาญ

สถาบันฯ ตรวจสอบผล
ประเมินเบ้ืองต้น

เงื่อนไขการพิจารณา

1. งานวิจัยจะประเมินเพ่ือหา SROI
ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ (เอกชน + คณะต่างๆ)

*** น าผลไปประกอบการประเมินผลการปฎิบัติงาน
และตัวชี้วัดสถาบันฯ ***

นักวิจัย

ส่ง มช.
เพ่ือประเมิน SROI

เงื่อนไขการพิจารณา

1. โครงการที่ประเมิน SROI ได้ > 1 ล้านบาท ขึ้นไป
จะน าส่งไปยัง มช.

2. โครงการที่มีความส าคญัในมติิพิเศษ
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วิเคราะห์และสรุปสาระส าคัญ
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