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ป� ญหาและสาเหตุ
         อัคคีภัยเปนภัยพิบัติท่ีสามารถเกิดข้ึนไดตลอดเวลา สาเหตุสวนใหญเกิดจากความประมาทและขาดความระมัดระวัง หากเกิดข้ึนจะกอใหเกิดความสูญเสีย
อยางใหญหลวงตอชีวิตและทรัพยสิน และยังสงผลกระทบตอปญหาส่ิงแวดลอมภายนอกดวย ฝายการพยาบาลใหความสําคัญเก่ียวกับการปองกันอัคคีภัย ไดจัดทํา
แผนปองกันและระงับอัคคีภัยเพ่ือเปนการเตรียมพรอมในการปองกันและลดความเส่ียงตออัคคีภัยอยางเปนระบบและรับมือไดอยางมีประสิทธิภาพ มีการซอมแผนอัคคี
ภัยทุกปอยางสม่ําเสมอ และกําหนดใหบุคลากรทุกคนเขาเรียนหลักสูตรการดับเพลิงเบ้ืองตน (Basic Fire Fighting) นอกจากน้ียังมีการจัดต้ังกรรมการความ
ปลอดภัยประจําหอผูปวย (จป) เพ่ือสํารวจความปลอดภัยดานส่ิงแวดลอม (ENV) การสํารวจความเส่ียงตางๆเปนประจําทุกเดือน ท่ีผานมา แมวาผลลัพธการสํารวจจะ
ผานเกณฑท่ีกําหนด แตกรรมการความปลอดภัยประจําหอผูปวย (จป) และทีม ยังไดเล็งเห็นเล็งเห็นความสําคัญของการเฝาระวังเชิงรุก จึงไดจัดทําโครงการ 4ป. เปด
ปด ประหยัด ปลอดภัย รวมกันตระหนักอัคคีภัย เพ่ือตอบสนองจุดเนนของฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม SHAPE-D ในหัวขอ Proactive
risk และสอดคลองกับแผนกลยุทธของฝายการพยาบาล กลยุทธท่ี 3 Outstanding Trust โครงการท่ี 3.1 Trust in patient safety

เป� าหมาย
1. อุบัติการณการเกิดอัคคีภัย เทากับ 0 ภายในระยะเวลา 3 เดือน
2. การปฏิบัติตามแนวทางปองกันอัคคีภัย 4 ป. เปด ปด ประหยัด ปลอดภัย รวมกันตระหนักอัคคีภัย ของบุคลากรมากกวารอยละ 90 ภายใน ระยะเวลา 3 เดือน

กระบวนการ

PLAN

DO

ACT

เดือน มีนาคม 2567
 1) รวบรวมปญหาและสํารวจจุดเส่ียงท่ีสามารถเกิดอัคคีภัยในหอผูปวย ปรึกษาทีมนําและ
กรรมการจัดการความปลอดภัย (จป) ของหอผูปวย และวางแผนการจัดทําโครงการ
 2) จัดทําตารางตรวจสอบจุดเส่ียง 
 3) ช้ีแจงปญหาและการจัดทําโครงการ 4 ป. เปด ปด ประหยัด ปลอดภัย รวมกันตระหนัก
อัคคีภัย ใหบุคลากรทุกคนในหอผูปวยพิเศษตะวัน 6 รับทราบ ในชวงประชุมตอนเชา และ
ทาง Line group ของหอผูปวยพิเศษตะวัน 6 และขอขอเสนอแนะ
 4) นําโครงการลงสูการปฏิบัติ 
 5) ประเมินผลและปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ

เดือน มีนาคม 2567
1)รวบรวมปญหาและสํารวจจุดเส่ียงท่ีสามารถเกิดอัคคีภัยในหอผูปวย เชน ปล๊ักไฟ หลอดไฟ เคร่ือง
ใชไฟฟา ปรึกษาทีมนําและกรรมการจัดการความปลอดภัย(จป)ของหอผูปวย และวางแผนการจัดทํา
โครงการ
2)จัดทําตารางตรวจสอบจุดเส่ียงและเวลาปดอุปกรณไฟฟา โดยแบงหมวดหมูและแบงโซนจุดเส่ียง
ภายในหอผูปวยพิเศษตะวัน 6 

3)ช้ีแจงปญหาและการจัดทําโครงการ 4ป. เปด ปด ประหยัด ปลอดภัย ใหบุคลากรทุกคนรับทราบ 

4)นําโครงการลงสูการปฏิบัติ

  1.จัดทําสต๊ิกเกอรส่ือสาร กําหนดระยะเวลาการใชงานของอุปกรณไฟฟาทุกชนิด 

  2. หัวหนาผูปฏิบัติงานการพยาบาลมอบหมายผูรับผิดชอบและตรวจเช็คจุดเส่ียงท่ีกําหนด 

  3. ตรวจเช็คจุดเส่ียงท่ีกําหนดในหอผูปวยพิเศษตะวัน 6 ตามตาราง ในเวลาดังน้ี เวรเชาเวลา

15.30น. และเวรบายเวลา 23.30น.

  4. กําหนดเวลาการปดเคร่ืองใชไฟฟาและปดไฟ 

  5. หัวหนาผูปฏิบัติงานการพยาบาลตรวจสอบการปฏิบัติ

      ของบุคลากรในการปดเคร่ืองใชไฟฟาและปดไฟในจุดท่ีกําหนด 
5)ประเมินผลลัพธการดําเนินการ และปรับปรุงแกไข 

CHECK เดือน เมษายน-เดือนกันยายน2567
1) อุบัติการณการเกิดอัคคีภัย
  - ไตรมาสท่ี 3 (เดือน เมษยน - มิถุนายน 2567 ) เทากับ 0
  - ไตรมาสท่ี 4 (เดือนกรกฎาคม - กันยายน 2567 ) เทากับ 0
2) การปฏิบัติตามแนวทางปองกันอัคคีภัย 4ป. เปด ปด ประหยัด ปลอดภัย ของบุคลากร
เทากับรอยละ 98.8
3) พบอุปกรณชํารุด ไดแก พัดลมบริเวณเคานเตอรพยาบาลไมหมุนแตไดยินเสียงมอเตอร
ทํางาน, หลอดไฟฟาบริเวณทางเดินหนาเคานเตอรพยาบาลเสีย 2 หลอด และหลอดไฟ
บริเวณเคานเตอรดานหลังเสีย 2 หลอด

เดือน กันยายน 2567
1) นําปญหาปรึกษาทีมและหนวยซอมบํารุงแผนกไฟฟา 
2) แจงใหบุคลากรท่ีพบปญหาสามารถแจงชางไฟฟาเบอร 35232 ตลอด 24 ช่ัวโมง
3) ปรับรูปแบบสต๊ิกเกอรส่ือสารการใชงานของอุปกรณไฟฟาทุกชนิด ใหเห็นชัดเจน 
4) ช่ืนชม ใหกําลังใจทีมในการปฏิบัติตามแนวทางท่ีวางไว และเม่ือพบปญหา รวมกัน
ปรับปรุง แกไข

4 ป. เป� ด ป� ด ประหยัด ปลอดภัย
ร่วมกันตระหนัก อัคคีภัย

     การทํางานรวมกันเปนทีม (Teamwork) มีความรวมมือรวมใจกัน พัฒนางานภายใตคานิยม CQIT โดยการใชกระบวนการ PDCA สามารถทําใหเกิดการ

พัฒนางานอยางตอเน่ืองสงผลลัพธใหเกิดความปลอดภัยตอผูใหและผูรับบริการ (2P safety) การนําจุดเนน SHAPE-D ในหัวขอ Proactive risk และการ

ปฏิบัติตามแผนกลยุทธของฝายการพยาบาล กลยุทธท่ี 3 Outstanding Trust โครงการท่ี 3.1 Trust in patient safety ทําใหผูรับบริการมีความพึงพอใจ

ประทับใจ กลับมาใชบริการซ้ํา เปนหอผูปวยในดวงใจ สอดคลองกับวิสัยทัศนโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยในดวงใจ คุณภาพระดับมาตรฐานสากล

บทเรียนที�ได้รับ
\

 


