
กระบวนการ

ที�มาและความสาํคัญ

วตัถปุระสงค์

ผลกระทบที�เป�นประโยชน์หรอืสรา้งคณุค่า

ผลลัพธห์ลังการใชเ้ครื�องมอื Modify C-CHEWS
ตั�งแต่ พฤศจกิายน 2566-ตลุาคม 2567
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ผลลัพธข์องการใชแ้นวทางการดแูลผูป้�วยที�ใช ้inhaled nitric
oxide (iNO) ตั�งแต่ เมษายน2567-ตลุาคม 2567
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ปรบัปรงุรปูแบบเอกสารให�เป�นมาตรฐาน เนือ้หา
ทนัสมยั
รปูแบบและภาษาทีเ่ข�าใจง�าย มกีารใช�งานง�าย

  มกีารกาํหนดความรู�ทีส่าํคญัในการป�องกนัจากความเสีย่งสาํคญั
Explicit Knowledge: นวตักรรม Modify C-CHEWS, แนวทาง
การดแูลผู�ป�วยทีใ่ช� inhaled nitric oxide (iNO), สือ่การสอน
ppt.
Tacit Knowledge: มบีคุลากรทีม่คีวามรู�ความสามารถ มคีวาม
เชีย่วชาญสามารถสอนและนเิทศ

จดัทาํคู�มอืแบบแบบประเมนิ
กาํหนดให�มรีะบบนเิทศ และ Morning Brief conference ทกุวนั
ตดิตามผลลพัธ�การดแูล โดย Digitalization KPI
เมือ่มอีบุตักิารณ�หรอืเหตกุารณ�ไม�พงึประสงค�เกดิขึน้มกีาร
ทบทวนวเิคราะห�หาสาเหต ุและหาแนวทางปรบัปรงุแก�ไข
พฒันาการดแูลผู�ป�วยอย�างมปีระสทิธภิาพ

Update ความรู�ใหม�
นาํความรู�/แนวปฏบิตั ิหรอืนวตักรรมจากหน�วยงานอืน่
หรอืจากงานวจิยัมาประยกุต�ใช�
วางระบบพฒันาสมรรถนะบคุลากรใหม�ให�มคีวามรู�และทกัษะ

มกีารป�อนความรู� ส�งข�อมลู/ความรู�ให�แก�บคุลากร
ทาํให�ผู�ใช�ความรู�สามารถเข�าถงึความรู�ทีต่�องการได�ง�าย
และสะดวก

       (ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT), Web board)
จดัทาํQR code

Explicit Knowledge: ขยายผลคู�มอื, นาํเสนอผลงานใน
งาน NSO unstoppable
Tacit Knowledge: จดัทาํบญัชรีายชือ่ผู�เชีย่วชาญการ
ดแูล เพือ่เป�นวทิยากร พีเ่ลีย้ง ผู�นเิทศ

เกดิการเรยีนรู�และนาํไปใช�ประโยชน�ได�จรงิ
การเรยีนรู�ของบคุลากรทาํให�เกดิความรู�ใหม�ๆ  อย�าง
ไม�มทีี ่  สิน้สดุ

1. เพือ่จดัการความรู�ในการป�องกนั ภาวะฉกุเฉนิจากความดนัหลอดเลอืดปอดสงู (Pulmonary Hypertensive Crisis: PHC) ในหอผู�ป�วยหนกัศลัยกรรมทรวงอก หวัใจและหลอดเลอืด
2. เพือ่จดัการความรู�ในการป�องกนัการเกดิอนัตรายจากการใช� inhaled nitric oxide (iNO)

  การจดัการความรู�
การป�องกนัการเกดิภาวะฉกุเฉนิจากความดนัหลอดเลอืดปอดสงู (Pulmonary Hypertensive Crisis: PHC)

ในผู�ป�วยเดก็หลงัผ�าตดัหัวใจ

หอผู�ป�วยหนกัศลัยกรรมทรวงอก หวัใจ และหลอดเลอืด (ICU CVT) 
งานการพยาบาลผู�ป�วยศลัยศาสตร� ฝ�ายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชยีงใหม�     

นางสชุาดา ไชยพรหมมา 

          ภาวะฉกุเฉนิจากความดนัหลอดเลอืดปอดสงู (pulmonary hypertensive crisis: PHC) เป�นภาวะเสีย่งสงู (Extreme Risk) เนือ่งจากเป�นสาเหตสุาํคญัทีท่าํให�เกดิภาวะ cardiac
arrest จนนาํไปสู�การเสยีชวีติ สามารถเกดิขึน้ได�ตลอดเวลาภายหลงัการผ�าตดัหวัใจ โดยเฉพาะในผู�ป�วยเดก็โรคหวัใจแต�กาํเนดิ
          หอผู�ป�วย ICU CVT มผีู�ป�วยเดก็โรคหวัใจแต�กาํเนดิ (congenital heart disease: CHD) เป�น 1 ใน 3 อนัดบัแรกทีเ่ข�ารบับรกิารในหอผู�ป�วย ทางหอผู�ป�วยได�มกีารทบทวนและหา
แนวทางในการจดัการความเสีย่งดงักล�าว จงึมกีารพฒันาแนวทางการดแูลผู�ป�วยเดก็ทีม่โีอกาสเกดิ PHC ภายหลงัการผ�าตดัหวัใจ โดยพฒันานวตักรรม ชือ่ Modify Cardiac
Children’s Hospital Early Warning Score (Modify C-CHEWS) เพือ่ใช�สาํหรบัเป�นแนวทางในการจดัการและดแูลผู�ป�วย สาํหรบัผู�ป�วยเดก็ทีม่คีวามเสีย่งสงูต�อการเกดิภาวะ PHC
จะได�รบัการรกัษาโดยใช�แกสไนตรกิออกไซด� (nitric oxide: NO) ให�ผู�ป�วยสดูดมผ�านทางท�อช�วยหายใจ ซึง่ทางหอผู�ป�วยได�มกีารพฒันา แนวทางการดแูลผู�ป�วยทีใ่ช� inhaled nitric
oxide (iNO) ขึน้ ร�วมกบัพฒันาศกัยภาพของบคุลากรในการให�การดแูลผู�ป�วยกลุ�มดงักล�าวโดยมเีป�าหมายเพือ่ให�ผู�ป�วยปลอดภยั ผู�รบับรกิารเกดิความไว�วางใจจนนาํไปสู�การเป�น
หอผู�ป�วยหนกัศลัยกรรมทรวงอก หวัใจ และหลอดเลอืดในดวงใจ มคีณุภาพระดบัมาตรฐานสากล ตอบสนองวสิยัทศัน�ของฝ�ายการพยาบาล โรงพยาบาล และคณะแพทย�ศาสตร�
มหาลยัวทิยาลยัเชยีงใหม�

        การจดัการความรู�ในเรือ่งการป�องกนัการเกดิภาวะฉกุเฉนิจากความดนัหลอด
เลอืดปอดสงู (Pulmonary Hypertensive Crisis: PHC) ในผู�ป�วยเดก็หลงัผ�าตดัหวัใจ
โดยม ีนวตักรรม Modify C-CHEWS และแนวทางการดแูลผู�ป�วยทีใ่ช� inhaled nitric
oxide (iNO) เป�นเครือ่งมอื ช�วยให�ผู�ป�วยเดก็โรคหวัใจแต�กาํเนดิทีม่ภีาวะความดนัหลอด
เลอืดปอดสงู ได�รบัความปลอดภยัไม�เกดิภาวะ cardiac arrest หรอืเสยีชวีติจากภาวะ
PHC บคุลากรมแีหล�งเรยีนรู�และเป�นแบบอย�างให�แก�หน�วยงานอืน่

จาํนวนผู�ป�วยเดก็ทีใ่ช� Modify C-
CHEWS

ชนิดของโรคหวัใจในเดก็ ภาวะ PHC ภาวะ CARDIAC ARREST

จาํนวนผู�ป�วยทีใ่ช� iNO Dose start iNo (ppm) จาํนวนวนัทีใ่ช� iNO จาํนวนวนันอน ICU
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การบ�งชีค้วามรู� 
(Knowledge

 Identification)

การสร�างและ
แสวงหาความรู� 

(Knowledge Creation 
and Acquisition)

การจัดการความรู�
ให�เป�นระบบ

 (Knowledge 
Organization)

การประมวลและ
กลัน่กรองความรู�

 (Knowledge Codification
 and Refinement)

การเข�าถงึความรู� 
(Knowledge Access)

การแบ�งป�น
แลกเปลีย่นความรู�

การเรยีนรู�

ผลลพัธ� 
    1) ได�องค�ความรู� แนวปฏบิตั ิและนวตักรรมทางการพยาบาล ได�แก� นวตักรรม
Modify C-CHEWS, แนวปฏบิตัเิพือ่ป�องกนัภาวะฉกุเฉนิจากความดนัหลอดเลอืด
ปอดสงู (pulmonary hypertensive crisis: PHC), แนวทางการดแูลผู�ป�วยทีใ่ช�
inhaled nitric oxide (iNO)
    2) มสีือ่การสอนppt. เรือ่ง การดแูลผู�ป�วยเดก็โรคหวัใจทีม่ภีาวะความดนัหลอด
เลอืดปอดสงูหลงัได�รบัการผ�าตดัหวัใจ
    3) ไม�เกดิอบุตักิารณ� cardiac arrest หรอืเสยีชวีติจากภาวะ PHC   
    4) บคุลากรมสีมรรถนะในการดแูลผู�ป�วยเดก็โรคหวัใจทีม่ภีาวะความดนัหลอด
เลอืดปอดสงูหลงัได�รบัการผ�าตดัหวัใจ
    5) บคุลากรปฏบิตัติามแนวปฏบิตัเิพือ่ป�องกนัภาวะฉกุเฉนิจากความดนัหลอด
เลอืดปอดสงู และแนวทางการดแูลผู�ป�วยทีใ่ช� inhaled nitric oxide (iNO) 100 %




