
ที�มาและความสาํคัญที�มาและความสาํคัญ
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วตัถปุระสงค์วตัถปุระสงค์

ขั�นตอนการดาํเนนิงานขั�นตอนการดาํเนนิงาน

        หอผู้ป�วยหนักกมุารเวชกรรมโรคหวัใจ (Pediatric Cardiac
Intensive Care Unit. :PCICU) โรงพยาบาลมหาราชนครเชยีงใหม่
ใหก้ารดแูลผู้ป�วยทารกและเด็กอายุตั�งแต่ 1 เดือน- 15 ป� ที�มปี�ญหา
ทางระบบหวัใจและหลอดเลือดที�อยูใ่นภาวะวกิฤต มเีป�าหมายเพื�อให้
ผู้ป�วยได้รบัการดแูลรกัษาอยา่งถกูต้อง รวดเรว็และปลอดภัยจาก
ภาวะแทรกซอ้นที�สามารถป�องกันได้ หนึ�งในภาวะแทรกซอ้นที�สาํคัญ
และพบได้บอ่ยหลังการผ่าตัดหวัใจคือภาวะ complete heart block
ซึ�งผู้ป�วยจาํเป�นต้องได้รบัการรกัษาโดยการใสเ่ครื�องกระตุ้นไฟฟ�า
หวัใจแบบชั�วคราว (temporary pacemaker)  จากขอ้มูลอุบติัการณ์
ของหอผู้ป�วยในเดือนตลุาคม 2566 มกีารเกิดอุบติัการณ์ระดับ H
ขึ�นกับผู้ป�วยที�ใช ้เครื�องกระตุ้นไฟฟ�าหวัใจแบบชั�วคราวขึ�น 
         ผู้จดัทําโครงการ จงึได้จดัทําโครงการนิเทศ เรื�อง การพฒันา
สมรรถนะพยาบาลในการดแูลผู้ป�วยทารกและเด็กที�ใชเ้ครื�อง
Temporary Pacemakerขึ�น โดยใชก้ารนิเทศแบบ Suandok
supervision model เพื�อป�องกันเกิดอุบติัการณ์ซํ�า ผู้ป�วยเกิดความ
ปลอดภัยจากการรกัษาพยาบาล และพฒันาสมรรถนะพยาบาล ซึ�ง
เป�นการตอบสนองต่อกลยุทธฝ์�ายการพยาบาล ในขอ้ Nursing
workforce modernization และตอบสนองต่อวสิยัทัศน์ขององค์กร
ในการมุง่เน้นความปลอดภัยของผู้ป�วยเป�นสาํคัญ เพื�อสรา้งความ
เชื�อมั�นและไวว้างใจแก่ผู้รบับรกิาร 

ผลลัพธก์ารดาํเนนิงานผลลัพธก์ารดาํเนนิงาน

TEMPORARY
PACEMAKER
TEMPORARY
PACEMAKER

โครงการนเิทศ เรื�องการพฒันาสมรรถนะพยาบาล
ในการดแูลผูป้�วยทารกและเด็กที�ใชเ้ครื�อง 

โครงการนเิทศ เรื�องการพฒันาสมรรถนะพยาบาล
ในการดแูลผูป้�วยทารกและเด็กที�ใชเ้ครื�อง 

ป�จจยัแหง่ความสาํเรจ็ป�จจยัแหง่ความสาํเรจ็

เพื�อใหบุ้คลากรพยาบาลหอผู้ป�วย PCICU มสีมรรถนะในการดแูลผู้ป�วย
ทารกและเด็กที�ใชเ้ครื�อง Temporary Pacemaker

1.

เพื�อป�องกันไมใ่หเ้กิดอุบติัการณ์จากการใชเ้ครื�อง Temporary pacemaker2.

การใชค่้านิยมองค์กร CQIT  : มุง่เน้นความปลอดภัยผู้ป�วย เพิ�มคณุภาพการ
พยาบาล และมคีวามรว่มมอืของทีมการพยาบาล

1.

การใช ้Suandok supervision model  มาจดัทําโครงการนิเทศ2.

1. เจา้หน้าที�พยาบาลในหอผู้ป�วยมสีมรรถนะเฉพาะทางในการดแูล
ผู้ป�วยทารกและเด็กที� on temporary pacemaker ผ่านเกณฑ์การ
ประเมนิผล   > 80% ทกุคนคิดเป�น 100%

 2. อุบติัการณ์ที�เกิดจากการใชเ้ครื�อง Temporary pacemaker
     = 0 (n =4)

หอผูป้�วยหนักกมุารเวชกรรมโรคหวัใจ งานการพยาบาลผูป้�วยกมุารเวชศาสตร์

จาํนวนอุบติัการณ์ที�เกิดจากการใชเ้ครื�อง Temporary pacemaker = 01.
บุคลากรใหค้วามรว่มมอืในการแก้ไขป�ญหา มกีารนําองค์ความรูม้าจดัการแก้ไขป�ญหา เกิดการเรยีนรูแ้ละพฒันาอยา่งต่อเนื�อง2.
หอผู้ป�วยอื�นๆที�ดแูลผู้ป�วย On Temporary pacemaker สามารถนาํคู่มอื(Quick card) และแนวทางการพยาบาลไปใชป้ระโยชน์ได้ 3.

ระยะเตรยีมการ (ต.ค. - ธ.ค.66)ระยะเตรยีมการ (ต.ค. - ธ.ค.66)

ระยะดาํเนนิการ (ก.พ. - ม.ิย. 67)ระยะดาํเนนิการ (ก.พ. - ม.ิย. 67)

ระยะประเมนิผล ( ก.ค. - ก.ย. 67)ระยะประเมนิผล ( ก.ค. - ก.ย. 67)

บทบาทนเิทศ Educative & Managerial

บทบาทนเิทศ  Educative & Managerial & Supportive

บทบาทนเิทศ  Educative & Managerial & Supportive

จดัทํา Quick card คู่มอืการใชง้าน
อยา่งง่ายสาํหรบัแขวนติดเครื�อง 

Temporary pacemaker

จดัทําแนวทางการพยาบาลผูป้�วยที� 
On Temporory Pacemaker

จดัอบรมทบทวนความรู ้โดย อ.สาวกิา เศรษฐเสถียร์
กลุ่มโรคหวัใจเดก็ ภาควชิากมุารเวชศาตร ์

สาธติและแบง่ป�นประสบการณ์การ
ใชเ้ครื�อง Temporary Pacemaker นาํความรู+้แนวทางการพยาบาลไปปฏิบติัจรงิ

ทํา RCA วเิคราะหห์าป�จจยัที
�เป�นสาเหต ุ

ภายหลังการเกิดอุ
บติัการณ์

แลกเปลี�ยนเรยีนรูที้�หอผูป้�วย ICU CVT 
เพื�อขอคําแนะนาํและขอ้เสนอแนะ

หลังจากเกิดอุบติัการณ์ขึ�นและทํา RCA วเิคราะหห์าสาเหตแุล้ว พบวา่เจา้หน้าที�พยาบาลประจาํหอผู้ป�วยสว่นใหญ่
ต้องการ Reskill การใชเ้ครื�อง temporary pacemaker เนื�องจากในหอผู้ป�วยม ีเครื�อง pacemaker 2 แบบ รวมทั�ง
เครื�อง Defibrillator ที�สามารถใชทํ้า transcutaneous pacemaker ได้ การมอุีปกรณ์ที�หลากหลายจาํเป�นต้องมกีาร
ทบทวนความรูใ้นการใชง้านเป�นระยะ ๆ เพื�อป�องกันป�ญหาในการใชเ้ครื�องมอืไมช่าํนาญ 

หาแนวทางแก้ไขเบื�องต้น เมื�อเกิดกรณฉีกุเฉินรว่มกัน
    จดัทําแนวทางทบทวนความรูเ้รื�องการดแูลผู้ป�วยที� On
temporary pacemaker  สื�อสารผ่านไลน์กลุ่ม เพื�อแจง้ให้
เจา้หน้าที�พยาบาลเขา้ไปเรยีนรูเ้นื�อหาโดยสแกนผ่าน
OR code  
    จดัทํา Quick card วธิกีารใชง้านเครื�อง pacemaker
ที�มใีชใ้นหอผู้ป�วย เพื�อความสะดวกและง่ายต่อการใชง้าน
    จดัอบรมทบทวนความรูเ้รื�อง Pediatric Bradycardia
โดย อาจารยแ์พทยด์้านโรคหวัใจเด็ก มกีารสาธติและแบง่
ป�นประสบการณ์การใชเ้ครื�อง Temporary Pacemaker
รว่มกัน

ประเมนิสมรรถนะเจา้หน้าที�พยาบาลในหอผูป้�วย ภาคปฏิบติัเกี�ยวกับการ
ใชเ้ครื�อง การแก้ไขป�ญหากรณีเครื�องขดัขอ้ง วธิกีารเปลี�ยนแบตเตอรี�

พว.วชัรพีร ต๊ะวกิา และ พว.เนตรชนก อุปมา


