
สรรคส์รา้งนวตักรรมจาก Knowledge Mapping
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กรอบแนวคิดการพฒันา 
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จ านวนและรอ้ยละผ ูป่้วย Acute Coronay Syndrome ปี พ.ศ.2566-67

จ านวนผ ูป่้วยปี 2566-67 รอ้ยละ
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จ านวนและรอ้ยละผ ูป่้วยโรคหวัใจและหลอดเลือดปี พ.ศ.2566-67

จ านวนผ ูป่้วยปี 2566-67 รอ้ยละ

ใชแ้นวคิดค่านิยมองคก์ร CQI2T ท่ีม ุ่งเนน้การใชที้มในการขบัเคลื่อน

การพฒันา ภายใตแ้นวคิดกรอบการจดัการความร ู้ ใชก้ารระดม

สมอง (Brainstorming)  และTacit knowledge ผ่านกระบวนการ

morning nursing conference ในช่วงเชา้ของแต่ละสปัดาห์ 1-2 ครัง้

เพ่ือก าหนด knowledge mapping ท่ีใชเ้ป็นกรอบในทบทวน Explicit

knowledge เน้นการค้นหาการปฏิบัติ ท่ีใช้หลักฐานเชิงประจักษ ์

(Evidence Base Practice) แลว้น าขอ้มลูท่ีไดม้าสรา้งสรรคน์วตักรรม 

น านวัตกรรมลงส ู่การปฏิบัติ ประเมินผลผ่านกรอบแนวคิดการ

พฒันาคณุภาพ DALI และ Sharing Best practice 

การเรยีนร ูผ้า่นกระบวนการจดัการความร ูใ้นหน่วยงาน เริม่จาก การจดัท าแผนท่ีความร ู ้(Knowledge Mapping) ใช ้Explicit และ Tacit Knowledge พฒันาเป็นนวตักรรมทีละช้ินๆ ทดลองใช ้ติดตาม

ประเมินผล ปรบัปรงุ แกไ้ขอยา่งต่อเน่ือง จนสามารถน ามาหลอมรวมเป็นระบบการดแูลผ ูป่้วยหลอดเลือดแดงหวัใจเฉียบพลนั (Acute Coronary Syndrome: ACS) และการน าเสนอผลงาน

Best practice & sharing

Knowledge Mapping

ทบทวน คน้หา Evidence Explicit knowledge 

ออกแบบและใชแ้บบประเมิน Chest pain การใช ้NEWS 

และ Cell concept triage เพ่ือการคดัแยกผ ูป่้วย 

ออกแบบและใช ้Enoxaparin injection guideline ตาม EBP 

พฒันาเพ่ิมเพ่ือใหส้ามารถปรนิทเ์ป็น sticker ติดใน

บนัทึกในแบบบนัทึการใหย้า  

ป้องกนัการเกิดกอ้นเลือดใตผิ้วหนงั

ออกแบบและพฒันาแบบ Check list กอ่นท าหตัถการ CAG/PCI ตาม EBP

ป้องกนัความคลาดเคลื่อนกอ่นการตรวจ

ใชแ้บบประเมินภาวะแทรกซอ้นต่อหลอดเลือด ตาม EBP

ป้องกนัการเกิดกอ้นเลือดขนาดใหญ่  ถาวะเลือดออกท่ีรนุแรง บรเิวณหลอดเลือดแดงใหญ่สว่นปลายท่ีไดร้บัการสอดท่อน าสายสวน

อตัราการใชบ้ริการกล ุ่มผ ูป่้วยโรคหวัใจและหลอดเลือดในหอผ ูป่้วย

พบรอ้ยละ 25 กล ุ่มโรคหลอดเลือดแดงหัวใจเฉียบพลัน (Acute 

Coronary Syndrome: ACS) พบมากเป็นอนัดบั 2 หรอืรอ้ยละ 36 เป็น

กล ุม่โรคท่ีตอ้งท าการรกัษาเรง่ด่วนเพ่ือใหเ้กิดความปลอดภยั ในแต่

ละขัน้ตอนของการดแูลรกัษามีความจ าเป็นตอ้งมีปฏิบติัท่ีตอ้งการ

การอา้งอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เพ่ือเสริมความปลอดภยัใหผ้ ูป่้วย 

ตัง้แต่แรกรบัจนกระทัง่จ าหน่าย

ทีม    คณุธรรม 

ท า     คณุภาพ

สรา้ง นวตักรรม

ม ุง่มัน่ บรกิาร

 Focus on TEAM

ขัน้ตอนส าคญัในการดแูลผ ูป่้วย ACS ไดแ้ก ่การคดัแยกผ ูป่้วยเพ่ือสงัเกตอาการ

และการก าหนดวิธีการรกัษารว่มกนัเม่ือแรกรบั ใหย้าป้องกนัลิ่มเลือดโดยเฉพาะ

ผ่านทางชัน้ใตผิ้วหนงั เตรียมตรวจและถ่างขยายหลอดเลือดแดงหวัใจ ดแูล

หลงัท าหตัถการโดยเฉพาะการป้องกนัการเกิดภาวะแทรกซอ้นบริเวณหลอด

เลือดแดงใหญ่ส่วนปลายท่ีไดร้บัการสอดท่อน าสายสวนท่ีพบไดบ่้อย การฟ้ืนฟู

สมรรถนะการท างานของหัวใจ ซ่ึงในแต่ละขัน้ตอนของการดแูลจ าเป็นต้อง

อาศยัการปฏิบติัท่ีอา้งอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ ์เพ่ือเสริมประสิทธิภาพของการ

บวนการดแูลผ ูป่้วย กระบวนการจดัการความร ูจึ้งเป็นกรอบแนวคิดหน่ึงถกู

น ามาใช ้เพ่ือการรวมรวมองคค์วามร ูแ้ละสรรคส์รา้งนวตักรรม

ค่านิยม 

อายรุกรรมชาย 1

Knowledge Mapping และนวตักรรม

การท า Brainstorming ใช ้Tacit  knowledge 

และ Morning nursing conference 

พฒันานวตักรรมใหม่

ทดลองใช ้ปรบัปรงุพฒันานวตักรรมผา่น DALI cycle

ผลลพัธข์องการใชน้วตักรรมในการดแูลผ ุป่้วย ACS 

เมษายน พ.ศ 2566- กนัยายน พ.ศ 2567 

❑ อตัราความคลาดเคลื่อนของการคดัแยก monitor ผ ูป่้วย = 0%

❑ อตัราการเกิดภาวะกอ้นเลือดใตผิ้วหนงั  5 cm. = 0

(พบรอยช ้าใตผ้ิวหนงั 2 ราย 3-5 cm.)

❑ อตัราความผิดพลาดในการเตรยีม CAG/PCI = 0 

❑ อตัราการเกิดกอ้นเลือดใตผิ้วหนงับรเิวณหลอดเลือดแดงใหญ่สว่น

ปลายท่ีไดร้บัการสอดท่อน าสายสวนหลงั CAG/PCI = 0

ประเด็นและการเรียนร ูท่ี้ไดร้บั 

➢ Knowledge Mapping ใชเ้ป็นกรอบในการพฒันานวตักรรมไดเ้ป็นอยา่งดี

➢ ทีมและการระดมสมอง เป็นปัจจยัสง่เสรมิความส าเรจ็ท่ีส าคญั

➢ จะใชแ้นวคิดและพ้ืนฐานการพฒันาน้ี น าไปส ูก่ารสรา้งนวตักรรมการดแูล

ผ ูป่้วยกล ุม่ส าคญัในหอผ ูป่้วย ไดแ้ก ่Heart Failure, Stroke, sepsis ฯลฯ

การติดต่อ พว.พรวิไล ผาเจรญิ พว.บษุบากร เตียวตระกลู พว.ภานพุงศ ์ศรทิีพย์
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053935851, 053936289 ในเวลาราชการ อีเมลล ์panupong.sr@cmu.ac.th

Knowledge Mapping

การพฒันาอ่ืน ๆ 
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