
         งานการพยาบาลผูป้�วยผา่ตดัและพกัฟ�� นใหบ้รกิารผ่าตัดทกุระบบของรา่งกาย โดยมผู้ีป�วยจาํนวนเฉลี�ย 20,000 รายตอ่ป� การป�องกนัไมใ่หเ้กดิ
มสีิ�งแปลกปลอมตกคา้งในรา่งกายผูป้�วยจากการผ่าตัดถอืเป�นความปลอดภยัของผูป้�วยที�สาํคญัเรื�องหนึ�งที�องคก์ารอนามยัโลก ( World Health
Organization, 2009) ไดกํ้าหนดใหเ้ป�นความปลอดภยัในโรงพยาบาลที�ต้องเฝ�าระวัง ซึ�งไดจ้ดัหมวดหมูเ่ป�าหมายความปลอดภยัที�สาํคญัเป�นตวั
อกัษรคาํว่าSIMPLE อยูใ่นหมวดตวัอกัษร S: Safe Surgery and Invasive Procedure และกาํหนดแนวทางปฏิบตัคิอื Surgical Safety
Checklist ทางโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหมไ่ดเ้ลง็เหน็ถงึความสาํคญัตอ่ความปลอดภยัในเรื�องนี�เช่นเดยีวกนั จึงกาํหนดใหเ้ป�นความเสี�ยงที�
เป�น Sentinel Event ของโรงพยาบาล เนื�องจากการมสีิ�งแปลกปลอมตกคา้งในตัวผู้ป�วยจะทาํใหผู้ป้�วยไดร้บัความทรมาน เจบ็ปวด เกดิการตดิเชื�อ
ผู้ป�วยตอ้งกลบัมาผ่าตดัซ�า ไดร้บัการรกัษาเพิ�มเติมจากที�วางแผนไว้ นอนโรงพยาบาลนานขึ�น อาจถงีขั�นรา้ยแรงทาํใหผู้ป้�วยพกิารถาวร หรอืเสี�ยง
ชีวิตจากภาวะแทรกซ้อน เสี�ยงตอ่การถูกผูป้�วยหรอืญาตฟิ�องรอ้ง และสง่ผลเสยีต่อชื�อเสยีงของโรงพยาบาล และความไวว้างใจตอ่คณุภาพการ
บรกิาร จากการทบทวนอบุตักิารณ์การมสีิ�งแปลกปลอมตกคา้งในรา่งกายผูป้�วยจากการผา่ตัด ของงานการพยาบาลผูป้�วยผา่ตดัและพกัฟ�� น ฝ�าย
การพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหมตั่�งแตป่�2564-2567 พบอบุติัการณ์ระดบั E ขึ�นไป จํานวน 2 ราย เกดิอบุตักิารณ์ระดบั F จาํนวน 1
ราย ในป� 2564 เกดิอบัุตกิารณ์ระดบั E จาํนวน 1 ราย ในป� 2567 โดยที�อบุติัการณ์ระดบั E ในป� 2567 เป�นเหตกุารณ์ที�ทมีผา่ตดัทราบวา่มผีา้ซับ
โลหตินับไมค่รบ และสงสยัวา่จะคา้งอยูใ่นตวัผูป้�วยแต่คน้หาไมพ่บ และใช้ Fluoroscope ตรวจสอบตามแนวทางปฏิบตักิารนับผา้ซับโลหติ แตไ่มพ่บ
จงึเยบ็ป�ดแผลผ่าตดัและสง่ post-op X-ray หลงัออกจากหอ้งพกัฟ�� นกอ่นสง่ผูป้�วยกลบัหอผูป้�วย พบผา้ซับโลหติในตวัผูป้�วย ศลัยแพทยต์อ้งนําผู้
ป�วยกลบัมาผา่ตดัซ�า ทางคณะกรรมการ QA & CQI รว่มกบัผูบ้รหิารของงานจงึไดร้ว่มกนัวเิคราะหห์าสาเหตขุองอบุตักิารณ์ เพื�อนําเสนอขอ้มลูแก่
ทมี RCA ของทมีสหสาขาวชิาชีพ ศนูยพ์ฒันาคณุภาพและผูบ้รหิารของโรงพยาบาล เพื�อกาํหนดแนวทางปฎิบตัปิ�องกนัไมใ่หเ้กดิอบุตักิารณ์ซ�า

การพัฒนาแนวทางปฎบัิตเิพื�อป�องกนัการตกคา้งของผา้ซับโลหติในรา่งกายผูป้�วยผา่ตดั

พว.พรินาฏ กระจา่งเนตร, พว.พรนภสั การะเกต ุและคณะกรรมการประกนัและพัฒนาคณุภาพทางการพยาบาล 
งานการพยาบาลผูป้�วยผา่ตดัและพกัฟ��  ฝ�ายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่

          การพฒันาแนวทางปฏิบตัเิพื�อป�องกนัการตกคา้งของผา้ซับโลหิตในรา่งกายผูป้�วยผา่ตดั จากการทาํ RCA รว่มกนักบัทมีสหสาขา
วชิาชีพ ศนูยพั์ฒนาคณุภาพ และผูบ้รหิารของโรงพยาบาล นําไปสื�อสารใหก้บับคุลากรห้องผา่ตดั ทมีศลัยแพทย ์ และทมีวสิญัญีรบัทราบ
ทาํใหบ้คุลากรมแีนวทางปฏิบตัเิป�นทศิทางเดยีวกนั ลดความวิตกกงัวลและมคีวามมั�นใจในการปฏิบต้งิานมากยิ�งขึ�น ผลลพัธห์ลงัการใช้
แนวปฏิบตัติั�งแตเ่ดอืนกมุภาพนัธถ์งึเดอืนมถินุายน 2567 ไมพ่บอบุตักิารณ์ตกคา้งในรา่งกายผูป้�วยผา่ตดั

สรปุผลงานโดยย่อ

บทนํา/ที�มาความสําคญั

เพื�อกาํหนดแนวทางปฏิบัติ กรณีที�ทีมผ่าตัดค้นหาผ้าซับโลหิตที�
ตกค้างในตัวผู้ป�วยไม่พบ

1.

 เพื�อให้ทีมผ่าตัดมีแนวทางปฏิบัติในการแก้ไขป�ญหาที�เป�นไปใน
ทิศทางเดียวกัน

2.

วตัถปุระสงค์ ตัววัดความสาํเรจ็

อบุัติการณ์การตกค้างของผ้าซับโลหิตในตัวผู้ป�วยระดับ E-I = 0 ราย

วธิกีาร/กระบวนการ

ทางคณะกรรมการ  QA & CQI  รว่มกบัผูบ้รหิารของงาน
จงึไดร้ว่มกันวิเคราะหห์าสาเหตขุองอบุตักิารณ์ โดยใช้
หลกัการ  RCA 5  ขั�นตอน รว่มกับ  Tier   5  ระดบั นํา
เสนอขอ้มลูแก่ ทมี  RCA  ของทมีสหสาขาวชิาชีพ ศนูย์
พฒันาคณุภาพและผูบ้รหิารของโรงพยาบาล

RCA 5 ขั�นตอนรว่มกบัทมีสหสาขาวชิาชีพ
ในเดอืนกมุภาพนัธ ์2567

        แนวทางปฏิบตัทิี�พฒันากําหนดขึ�นมาใหค้รอบคลมุกบัสถานการณ์ที�
เกดิขึ�น ทาํใหบ้คุลากรทมีผา่ตดัปฏิบตังิานไดอ้ยา่งมีความเขา้ใจตรงกนั
ในทศิทางทางเดยีวกนั  ไมม่คีวามวติกกงัวลเมื�อเกดิป�ญหา และสามารถ
นําไปใช้กบัสิ�งแปลกปลอมชนิดอื�นที�ไมใ่ช่ผา้ซับโลหติ ที�สงสยัวา่จะมกีาร
ตกคา้งในรา่งกายผูป้�วย ไดเ้ช่นเดยีวกนั  และแนวทางปฏิบตันีิ�จะสามารถ
ป�องกนัความเสี�ยงของการมสีิ�งแปลกปลอมตกคา้งในตวัผูป้�วยไดห้าก ทมี
สหสาขาวชิาชีพที�เป�นทมีผา่ตดัปฏิบตัติามแนวทางปฏิบตัอิยา่งเครง่ครดั  
ใหค้วามรว่มมอืกนัภายในทมี  รวมทั�งการใช้รว่มกบัเครื�องมอืคณุภาพ
ตา่งๆ อาท ิเช่น    Suandok   Speak up Speak us, Suandok  strong   
recommemdation,    I-SWITCH  model  และ  Non-technical Skills  
เป�นตน้ จะทาํใหก้ารป�องกนัความเสี�ยงมปีระสทิธภิาพมากยิ�งขนึ ผลลพัธ์
หลงัการใช้แนวปฏิบตัติั�งแตเ่ดอืนกมุภาพนัธถึ์งเดอืนมถินุายน 2567 ไม่
พบอบุตักิารณ์ตกคา้งในรา่งกายผูป้�วยผา่ตดั

แผนดาํเนินงานและการนําไปใช้

การตดิตอ่กบัทมีงาน Email: pkarakate5622@gmail.com

ในการทาํ RCA ครั�งนี�ไดก้าํหนดแนวทางพัฒนา

แนวปฏบิตัทิี�ดใีนดา้น: การพฒันางานประจํา/ แนวปฏบิติัที�ด/ี จัดการความรู้

ประกาศใช้เป�นนโยบาย
ของโรงพยาบาลในเดอืน
กมุภาพนัธ ์2567
สื�อสารแนวทางปฏิบตัใิห้
บคุลากรในหน่วยงานรบั
ทราบและปฏิบตัใิน
ทศิทางเดยีวกนั
ยงัพบอบุตักิารณ์ตกคา้ง
ของผ้าซับโลหติในตวัผู้
ป�วยแตส่าเหตจุากป�จจยั
อื�น นํามาวเิคราะห ์ RCA
หาแนวทางแกไ้ขตอ่ไป

วิเคราะห์และสรปุสาระสาํคัญ


