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สถาบันวิจัยพหุศาสตร์ เป็นส่วนงานสังกัดมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ซ่ึงจัดตัง้ข้ึนจากการควบรวมสถาบันวิจัยสังคม เข้ากับ สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มีหน้าท่ีวิจัย ส่งเสริมสนับสนุนการบูรณาการงานวิจัยและบริการวิชาการเชิงสหวิทยาการ
ในรูปแบบแพลตฟอร์ม เพ่ือพัฒนาสังคมอย่างยัง่ยืน 

ที่มาของงานนวัตกรรม
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ที่มาของงานนวัตกรรม
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ใช้กระดาษเป็นหลัก
ข้อมูลกระจัดกระจาย
ส้ินเปลืองทรัพยากร

จัดการข้อมูลผ่าน Excel
การเข้าถึงข้อมูลล่าช้า
สร้างประโยชน์ไม่เต็มที่

การบริหารจัดการงานวิจัยแบบเดิม
มีปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการ

ต้ังแต่ต้นทางจนถึงปลายทาง



ขอบเขตของงาน
พัฒนาระบบนิเวศดิจิทัลสําหรับบริหารจัดการงานวิจัย
ของสถาบันวิจัยพหุศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
และทดสอบการทํางานของระบบด้วยข้อมูลด้านการบริหารจัดการงานวิจัย
ของสถาบันฯ ในปีงบประมาณ 2566 

วัตถุประสงค์
1. เพ่ือพัฒนาระบบนิเวศดิจิทัลสําหรับบริหารจัดการงานวิจัย สถาบันวิจัยพหุศาสตร์

2. เพ่ือศึกษาผลของการใช้ระบบนิเวศดิจิทัลสําหรับบริหารจัดการงานวิจัย
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1. การแตกหน่อทางความคิด 
กระบวนการคิด แก้ไข ต่อยอด โดยเริ่มจากจุดเริ่มต้นท่ีอาจเป็นปัญหา
จากนัน้แตกความคิดออกไปสู่ทิศทางต่าง ๆ รอบตัว  เพ่ือนําปัญหาท่ีพบเจอ
มาปรับปรุงและแก้ไขให้ตรงประเด็น (สังเวียน น่ิมนวล, 2564)

2. สถาปัตยกรรมไมโครเซอร์วิส วิธีการภายในสถาปัตยกรรมระบบ
ซอฟต์แวร์ ท่ีแอปพลิเคชันมีโครงสร้างเป็นชุดของบริการแยกส่วน สามารถทํางานได้
ด้วยตนเอง และแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่าเซอร์วิสด้วยด้วยเอพีไอ (API) (BorntoDev, 2565)

3. ระบบนิเวศดิจิทัล กลุ่มของทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่เช่ือมต่อกัน โดยช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถทํางานได้อย่างสะดวกสบาย
และมีประสิทธิภาพ อย่างเป็นระบบอันหน่ึงอันเดียวกัน (Brush, K., 2023)

ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง
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วิธีการดําเนินงาน

การศึกษาปัญหา1

6

การจัดการข้อมูลงานวิจัย 

การจัดการข้อมูลทางการเงิน
ของโครงการวิจัย

การตรวจสอบและติดตาม
งบประมาณโครงการวิจัย 

การพัฒนาข้อเสนอโครงการ

การสืบค้นข้อมูล 

การตรวจสอบภายใน 

การประเมินภาระงานของนักวิจัย

ข้อมูลขาดความเป็นปัจจุบัน
ไม่มีฐานข้อมูลกลางในการเก็บรวมรวมข้อมูล 

ไม่มีระบบตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
ทําให้บางครัง้ผลลัพธ์ที่ผิดพลาด ขาดความแม่นยํา

มีขัน้ตอนการกระบวนการทํางานมากเกินความจําเป็น

ขาดเคร่ืองมือที่ช่วยในการพัฒนาข้อเสนอโครงการ
ส่งผลให้ไม่สามารถส่งข้อเสนอได้ทันระยะเวลาที่กําหนด

ข้อมูลกระจัดกระจาย บางครัง้ทําให้ข้อมูลตกหล่น
ไม่สามารถเรียกดูเอกสารย้อนหลังเนื่องจากไฟล์เอกสารหมดอายุ 

ข้อมูลถูกจัดเก็บไม่เป็นระเบียบ ทําให้เสียเวลา
ในการจัดเตรียมข้อมูล หรืออาจหาหลักฐานเอกสารไม่พบ

ใช้ข้อมูลจากกระดาษซ่ึงยังไม่ตอบโจทย์ในการประเมิน



วิธีการดําเนินงาน

2

การพัฒนาระบบ ดําเนินการพัฒนาระบบนิเวศดิจิทัลสําหรับบริหาร
จัดการงานวิจัย ที่ทํางานบนสถาปัตยกรรมไมโครเซอร์วิส 
และใช้ซอฟท์แวร์ในการพัฒนาระบบ ดังนี้

เขียนโปรแกรม                                          จัดรูปแบบเว็บไซต์

บริหารจัดการฐานข้อมูล แจ้งเตือนข้อมูลทางไลน์ 

การทดสอบระบบนิเวศดิจิทัลสําหรับบริหารจัดการงานวิจัย
โดยใช้ข้อมูลด้านงานวิจัยของสถาบันวิจัยพหุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีงบประมาณ 2566

การติดต้ังและใช้งานระบบ ติดต้ังระบบนิเวศดิจิทัลสําหรับ
บริหารจัดการงานวิจัย และใช้งานแทนระบบงานเดิม

การวิเคราะห์และออกแบบ ด้วยการประยุกต์ใช้
กรอบแนวคิดวิธี การแตกหน่อทางความคิด

1) ระบบประชาสัมพันธ์ทุนวิจัย 

2) ระบบคลังข้อเสนอโครงการ 

3) ระบบฐานข้อมูลอัจฉริยะด้านงานบริหารงานวิจัย 

4) ระบบบริหารจัดการเงินส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนา

5) ระบบการตรวจสอบและติดตามสถานภาพงบประมาณโครงการวิจัยออนไลน์

6) ระบบการตรวจสอบภายในสําหรับโครงการวิจัย 

7) ระบบสนับสนุนการประเมินภาระงานวิจัย 
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ผลการดําเนินงาน/ผลการใช้นวัตกรรม

ระบบนิเวศดิจิทัล
เพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัย

ถูกออกแบบและพัฒนาให้มีการทํางาน
บนสถาปัตยกรรมไมโครเซอร์วิส

โดยประกอบด้วย 7 ระบบงานย่อย
ที่มีเครือข่ายเชื่อมโยงระหว่างกัน

สามารถติดต่อและใช้ทรัพยากรร่วมกัน
และขับเคล่ือนองค์กรในด้านต่างๆ

.

ทําให้ได้ระบบนิเวศดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัย 
ที่สอดรับกับการดําเนินงานตามภารกิจของสถาบันวิจัย
พหุศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยมีรายละเอียด

การทํางานของแต่ละระบบงานย่อย ดังนี้

ส่วนที่ 1 ผลการพัฒนาระบบนิเวศดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัย
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1. ระบบประชาสัมพันธ์ทุนวิจัย 
เป็นระบบที่นําเสนอข้อมูลการเปิดรับทุนวิจัยอย่างเป็นระบบในรูปแบบที่
เข้าใจง่าย โดยท่ีระบบสามารถจัดการรายการทุนวิจัย เช่น ช่ือทุน แหล่งทุน 
รายละเอียด ระยะเวลาเริ่มต้นและส้ินสุดการรับสมัครข้อเสนอโครงการทุนวิจัย 
และมีระบบแจ้งเตือนผ่านกลุ่มไลน์นักวิจัยอัตโนมัติ ด้วย LINE Notify 
รายละเอียดข้อมูลทุนวิจัยจะถูกเก็บรวบรวมลงบนฐานข้อมูลทุนวิจัย
ท่ีสามารถสืบค้นย้อนหลังได้

เป็นระบบที่พัฒนาและจัดการคลังข้อเสนอโครงการของนักวิจัย 
โดยนักวิจัยที่เกิดไอเดียงานวิจัยใหม่ ๆ สามารถเพ่ิมข้อมูลงานวิจัย เก็บบันทึกไว้บน
ระบบเป็นคลังข้อเสนอโครงการ สามารถเรียกใช้ได้ทันทีท่ีต้องการ ซ่ึงอาจจะเป็นกรณี
ท่ีมีแหล่งทุนเปิดรับสมัครแบบเร่งด่วน หรือการบูรณาการร่วมกันเพ่ือให้เกิดชุดโครงการ 
โดยระบบมีการจําแนกหมวดหมู่ประเภทงานวิจัย รวมถึงระบบค้นหาตามคําสําคัญ

ส่วนท่ี 1 ผลการพัฒนาระบบนิเวศดิจิทัล

2. ระบบคลังข้อเสนอโครงการ

9



3. ระบบฐานข้อมูลอัจฉริยะด้านงานบริหารงานวิจัย

สามารถเช่ือมโยงข้อมูลด้านงานวิจัยของสถาบันฯ แบบครบวงจร
ประกอบด้วย ข้อเสนอโครงการท่ีย่ืนขอทุนผ่านสถาบันฯ โครงการท่ีได้รับทุน 
โครงการท่ีเสร็จส้ิน ผลงานการตีพิมพ์ ตลอดจนการนําผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
ทําให้ข้อมูลมีความเป็นปัจจุบันและพร้อมใช้งานตลอดเวลา สามารถนําข้อมูล
ไปใช้ขับเคล่ือนการประชุมคณะกรรมการบริหารประจําสถาบันฯ ในแต่ละเดือน
และใช้งานด้านอื่น ๆ  ท่ีเก่ียวข้อง เช่น งานด้านนโยบายและแผน 
งานด้านประกันคุณภาพ เป็นต้น

4. ระบบบริหารจัดการเงินส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนา

เป็นระบบที่บริหารจัดการข้อมูลเงินค่าบริหารโครงการ (Overhead Charge) 
รวมถึงเงินส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนาของสถาบันฯ ท่ีซับซ้อน ให้อยู่ในรูปแบบ
การทํางานท่ีสะดวก ถูกต้อง แม่นยํา และครบถ้วน โดยระบบสามารถสรุปข้อมูล
รายงานทางการเงินและ export เป็นไฟล์ .pdf

ส่วนท่ี 1 ผลการพัฒนาระบบนิเวศดิจิทัล

10



5. ระบบการตรวจสอบและติดตาม
สถานภาพงบประมาณโครงการวิจัย

เป็นระบบที่มุ่งเน้นความสะดวกและบริการที่เพียบพร้อม และรองรับ
การใช้งานผ่าน Smartphone นักวิจัยที่นําโครงการมาบริหารผ่านสถาบันฯ
สามารถตรวจสอบและติดตามงบประมาณโครงการวิจัยผ่านระบบออนไลน์ได้ตลอด 24 ชัว่โมง 
ทันที่มีมีการเคลื่อนไหวของข้อมูลทางการเงิน (รายรับ, ค่าใช้จ่าย และเงินยืม) 
ช่วยให้นักวิจัยสามารถติดตามรายงานการใช้เงิน รายการบันทึกบัญชี และแผนการใช้เงิน
ได้แบบทันที (Real-Time) ทุกที่ ทุกเวลา

6. ระบบการตรวจสอบภายในสําหรับโครงการวิจัย

เป็นระบบที่มุ่งเน้นการทํางานที่โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
บูรณาการข้อมูลดิจิทัลและเอกสารสําคัญทุกรายการเบิกจ่ายเงินไว้บนระบบปฏิบัติงานดิจิทัล 
ผู้ตรวจสอบภายในสามารถตรวจสอบข้อมูลได้ผ่านระบบออนไลน์ 

ส่วนท่ี 1 ผลการพัฒนาระบบนิเวศดิจิทัล
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7. ระบบสนับสนุนการประเมิน
ภาระงานวิจัย

เช่ือมโยงชุดข้อมูลผลงานวิจัยของนักวิจัยสถาบันฯ
รอบการประเมินจากระบบนิเวศดิจิทัล ประกอบด้วย 

1) โครงการวิจัย (ผ่าน/ไม่ผ่านสถาบันฯ, ระยะเวลาจริงตาม
รอบการประเมิน, สัดส่วนงานวิจัย, ข้อมูลที่สกัดจางบประมาณ
ตามระยะเวลาและสัดส่วนที่รับผิดชอบในรอบประเมิน) 

.

2) ผลงานตีพิมพ์ (บทบาท, ฐานข้อมูลที่ตีพิมพ์, Quartile) 

3) ข้อมูลจากระบบคลังข้อเสนอโครงการ

ส่วนท่ี 1 ผลการพัฒนาระบบนิเวศดิจิทัล
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ประมวลผลข้อมูลเข้ากับโมเดลเกณฑ์การประเมิน จากนัน้สรุปรายงานข้อมูลเชิงลึก (Insight) 
พร้อมจัดเรียงลําดับคะแนนของนักวิจัยสถาบันฯ อย่างอัตโนมัติ



การเปรียบเทียบการทํางานบริหารจัดการงานวิจัยโดยใช้ระบบงานเดิมและระบบงานใหม่

ผลการดําเนินงาน/ผลการใช้นวัตกรรม

การบริหารจัดการงานวิจัย
ผลที่ได้จากการใช้ระบบ

ระบบงานเดิม ระบบงานใหม่
1. ระบบประชาสัมพันธ์ทุนวิจัย

เคร่ืองมือใหม่สําหรับการประชาสัมพันธ์ทุนวิจัย O ü

2. ระบบคลังข้อเสนอโครงการ
เคร่ืองมือใหม่สําหรับการสนับสนุนการพัฒนาข้อเสนอโครงการ 
และบูรณาการงานวิจัยร่วมกัน

O ü

3. ระบบฐานข้อมูลอัจฉริยะด้านงานบริหารงานวิจัย
ระยะเวลาเตรียมข้อมูลในการประชุม 1 ครัง้ (ค่าเฉล่ีย) 1 ชัว่โมง ไม่ต้องเตรียม
จํานวนกระดาษท่ีใช้ในการประชุม 1 ครัง้ (ค่าเฉล่ีย) 30 แผ่น ไม่ใช้กระดาษ
มี Data Analytic ช่วยวิเคราะห์และสรุปข้อมูลอย่างอัตโนมัติ O ü

4. ระบบบริหารจัดการเงินส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนา
ระยะเวลาเตรียมข้อมูลในการประชุม 1 ครัง้ (ค่าเฉล่ีย) 1 ชัว่โมง ไม่ต้องเตรียม
จํานวนกระดาษท่ีใช้ในการประชุม 1 ครัง้ (ค่าเฉล่ีย) 20 แผ่น ไม่ใช้กระดาษ
มี Data Analytic ช่วยวิเคราะห์และสรุปข้อมูลอย่างอัตโนมัติ O ü
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ส่วนที่ 2 ผลการใช้ระบบนิเวศดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัย



จะเห็นได้ว่า ระบบนิเวศดิจิทัลสําหรับบริหารจัดการงานวิจัย ช่วยลดการใช้ทรัพยากรกระดาษ ช่วยลดระยะเวลาในการดําเนินการต่าง ๆ 
อาทิ การจัดเตรียมเอกสารการประชุม ช่วยลดขั้นตอนที่ยุ่งยากและซับซ้อน ทําให้การทํางานมีความสะดวกและรวดเร็วมากย่ิงขึ้น ช่วยลดความเส่ียง

และเพ่ิมความปลอดภัยผ่านกระบวนการควบคุม ติดตาม และกํากับดูแล นอกจากน้ียังช่วยเพ่ิมความสะดวกสบาย ในการดําเนินการต่าง ๆ

การบริหารจัดการงานวิจัย ผลที่ได้จากการใช้ระบบ
ระบบงานเดิม ระบบงานใหม่

5. ระบบการตรวจสอบและติดตามสถานภาพงบประมาณโครงการวิจัยออนไลน์
ระยะเวลาเตรียมข้อมูลในการประชุม 1 ครัง้ (ค่าเฉล่ีย) 1 ชัว่โมง ไม่ต้องเตรียม
จํานวนกระดาษท่ีใช้ในการประชุม 1 ครัง้ (ค่าเฉล่ีย) 70 แผ่น ไม่ใช้กระดาษ
มี Data Analytic ช่วยวิเคราะห์และสรุปข้อมูลอย่างอัตโนมัติ O ü

จํานวนขัน้ตอนการทํางานในการติดตามงบประมาณ 1 ครัง้ (ค่าเฉล่ีย) 5 ขัน้ตอน 1 ขัน้ตอน
6. ระบบการตรวจสอบภายในสําหรับโครงการวิจัย

ระยะเวลาจัดเตรียมเอกสารก่อนการตรวจสอบ 1 ครัง้ (ค่าเฉล่ีย) 2 สัปดาห์ ไม่ต้องเตรียม
จํานวนเอกสารท่ีใช้ในการตรวจสอบ 1 ครัง้ (ค่าเฉล่ีย) 500 ฉบับ ไม่ใช้กระดาษ
มีกระบวนการกํากับ ติดตาม และควบคุมความเส่ียง O ü

การตรวจสอบผ่านช่องทางออนไลน์ O ü

7. ระบบสนับสนุนการประเมินภาระงานวิจัย
เคร่ืองมือใหม่สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกเพ่ือใช้ในการประเมิน
ภาระงานของนักวิจัยของสถาบันวิจัยฯ ท่ีเป็นไปตามหลักเกณฑ์มาตรฐานเดียวกัน 
และสอดรับกับหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)

O ü

ผลการดําเนินงาน/ผลการใช้นวัตกรรม (ต่อ)
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ส่วนที่ 2 ผลการใช้ระบบนิเวศดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัย

การเปรียบเทียบการทํางานบริหารจัดการงานวิจัยโดยใช้ระบบงานเดิมและระบบงานใหม่



นําปัญหาดังกล่าวทั้ง 7 ประการ มาดําเนินการวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบงานใหม่ด้วยแนวคิดกระบวนการแตกหน่อทางความคิด 

เร่ิมจากระบบงานที่เป็นศูนย์กลางของระบบนิเวศดิจิทัล จากนั้นหาความเชื่อมโยงสร้าง
ความสัมพันธ์ต่อยอดเพ่ือใช้ข้อมูลชุดเดียวกันจากระบบงานเดิมที่มีอยู่ และวิเคราะห์ระบบงาน
ต่อไปตามลําดับความสําคัญ สามารถมองเห็นภาพมุมกว้างของระบบนิเวศดิจิทัลได้อย่างชัดเจน เพ่ือแก้ปัญหา
ด้านการบริหารจัดการของสถาบันฯ ให้ตรงประเด็น และใช้สถาปัตยกรรมไมโครเซอร์วิส ซึ่งเป็นวิธีการภายใน
สถาปัตยกรรมระบบซอฟต์แวร์ท่ีแอปพลิเคชันมีโครงสร้างเป็นชุดของบริการแยกส่วน ในการแก้ปัญหาความ
ซับซ้อนของระบบงานขนาดใหญ่ออกมาให้เป็นระบบเล็ก ๆ 

วิเคราะห์และสรุปสาระสําคัญ

การพัฒนานวัตกรรมน้ี ได้ศึกษาปัญหาการ
จัดเก็บข้อมูลสําหรับการบริหารจัดการงานวิจัย โดยใช้การ
สัมภาษณ์เชิงลึกจากบุคลากรผู้ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้อง

โดยแยกเซอร์วิสตามฟงัก์ชันการทํางาน
ตามจุดมุ่งหมายของการบริหารจัดการงานวิจัย
สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างเซอร์วิสได้ด้วยเอพีไอ 
เป็นคําสัง่ที่อนุญาตให้ซอฟต์แวร์สามารถส่ือสารกันได้ 
ทําให้สามารถพัฒนาหรือปรับใช้ได้อย่างอิสระ .
.

สามารถบํารุงรักษาและใช้งานระบบได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สําหรับการพัฒนาระบบย่อยต่าง ๆ 
และสร้างเครือข่ายท่ีเชื่อมโยงกัน เพ่ือแก้ไขปัญหาเละเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน รวมถึงสร้างสภาวะท่ีเหมาะสมท่ีใช้ใน
การขับเคล่ือนองค์กรด้านการบริหารจัดการงานวิจัยแบบครบวงจร
.

จนเกิดเป็นระบบนิเวศดิจิทัล 7 ระบบงานสําคัญ
ที่มีเครือข่ายเชื่อมโยงกัน และสามารถขับเคลื่อนภารกิจ
ขององค์กรด้วยกลไกข้อมูลชุดเดียวกัน
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ผลกระทบที่เป็นประโยชน์และสร้างคุณค่า
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A8: การวิจัยและพัฒนา
(Research and Development)

SO5: สร้างการพัฒนาที่ยัง่ยืน
ด้านวิจัยและนวัตกรรม

FS3: Deep Technology and 
Appropriate Technology

KP4: การพัฒนาระบบนิเวศวิจัย 
(Research Platform/Ecosystem)

สอดรับกับวิสัยทัศน์ 
"มหาวิทยาลัยช้ันนําที่รับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนด้วยนวัตกรรม"

สนับสนุนการขับเคล่ือน “แผน 13”



ปัจจัยแห่งความสําเร็จ
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• ปัจจุบันความต้องการงานวิจัยของไทยมีแนวโน้มสูงขึ้นอย่างไม่มีท่ีส้ินสุด 
• ดึงศักยภาพของนักวิจัยในการผลิตผลงานท่ีได้คุณภาพในเวลาท่ีจํากัด
• คงความต่อเน่ืองของผลงานได้ในระยะยาวได้ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อสังคมในทุกภาคส่วน

การพัฒนาระบบอย่างต่อเนื่อง
• แพลตฟอร์มความหลากหลาย 
• สามารถเข้าใช้งานผ่านทางออนไลน์โดยสมาร์ตโฟน ก่อให้เกิดการใช้งานระบบในวงกว้าง 
• รองรับการเข้าใช้งานระบบในระดับท่ีกว้างขวาง 
• มีการตรวจสอบ ปรับปรุง และพัฒนาระบบอยู่เสมอ
• สถาปัตยกรรมไมโครเซอร์วิส สร้างความสะดวกในการบํารุงรักษาระบบ

1

การออกแบบและขยายแพลตฟอร์มด้านการบริหารจัดการงานวิจัย 2

ความต้องการผลงานวิจัยไทย3

• กระบวนการแตกหน่อทางความคิด ส่งเสริมให้ให้เกิดการขยายแพลตฟอร์ม
• เม่ือแตกหน่อไปจนถึงหน่อสุดท้ายอาจแตกต่างจากจุดเริ่มต้นโดยส้ินเชิง
• ระบบนิเวศดิจิทัลสําหรับบริหารจัดการงานวิจัยของสถาบันฯ มีแนวโน้มท่ีจะเติบโตขึ้นเรื่อย ๆ   
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