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มาตรฐานก าหนดต าแหน่งพนกังานมหาวิทยาลัย 

ประเภท  กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพ  

ระดับต าแหน่ง ช านาญการ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 
 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความช านาญ ทักษะ และ
ประสบการณ์สูงในงานท่ีปฏิบัติตามลักษณะงานของต าแหน่งนั้น ๆ ปฏิบัติงานที่ต้องท าการศึกษา ค้นคว้า ทดลอง 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัย เพื่อการปฏิบัติงานหรือพัฒนางาน หรือแก้ไขปัญหาในงานท่ีมีความยุ่งยากและมี
ขอบเขตกว้างขวาง และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย  

ลักษณะงานทีป่ฏิบตัิ 
 1. ด้านการปฏิบัตกิาร 

(1) ปฏิบัติงานตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติของต าแหน่งนั้น ๆ ในระดับปฏิบัติการ 
(2) บันทึก รวบรวม ตรวจสอบ ทดสอบ ออกแบบ ศึกษา ค้นคว้า ทดลอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือ

วิจัย สร้างหรือพัฒนาระบบ แนวทาง วิธีการ หรือเครื่องมือ ตลอดท้ังจัดท าเอกสารวิชาการ คู่มือ เกี่ยวกับงานท่ี
รับผิดชอบ เผยแพร่ผลงานเพื่อให้ความเห็น หรือแก้ไข ปรับปรุงการปฏิบัติงาน] 

(3) ให้บริการวิชาการ เช่น ช่วยสอน ฝึกอบรม เผยแพร่ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า ตอบปัญหา 
ชี้แจงเกี่ยวกับงานท่ีปฏิบัติ เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการต่าง ๆ ที่ได้รับแต่งต้ัง 

2. ด้านการวางแผน 
ร่วมก าหนดนโยบายและแผนงานของหน่วยงานท่ีสังกัด วางแผนหรือร่วมวางแผนการท างานตาม

แผนงานหรือโครงการของหน่วยงาน แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและ
ผลสัมฤทธิ์ท่ีก าหนด 

3. ด้านการประสานงาน 
ประสานการท างานร่วมกัน โดยมีบทบาทในการให้ความเห็น ข้อคิด และค าแนะน าเบื้องต้นแก่สมาชิก

ในทีมงาน หรือบุคคล หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดความร่วมมือ ความเข้าใจในการด าเนินงานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย หรือผลสัมฤทธิ์ตามท่ีได้ก าหนดไว ้

4. ด้านการบริการ 
(1) ให้บริการวิชาการในงานท่ีรับผิดชอบท่ีซับซ้อน ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ 

และวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
(2) ให้ค าปรึกษา แนะน า นิเทศ ฝึกอบรม ถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับงานท่ีรับผิดชอบแก่เพื่อน

ร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา นักศึกษา ผู้รับบริการท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมท้ังตอบปัญหาและชี้แจง
เรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานท่ีรับผิดชอบ เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถด าเนินงานได้อย่างถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพ 

(2) พัฒนาข้อมูล จัดท าเอกสารวิชาการ สื่อเอกสารเผยแพร่ พัฒนาเครื่องมืออุปกรณ์ หรือประยุกต์
เทคโนโลยีเข้ามาใช้ เพื่อก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ท่ีสอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน 
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คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
1. มีคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งในระดับปฏิบัติการ และ 
2. ด ารงต าแหน่งระดับปฏิบัติการ โดยใช้วุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่าไม่น้อยกว่า 6 ปี วุฒิปริญญาโท 

หรือเทียบเท่าไม่น้อยกว่า 4 ปี  และวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่าไม่น้อยกว่า 2 ปี   


